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INTRODUCIÓN

Dende a conversión de Correos en Sociedade Anónima, en 2001, e a progresiva liberalización do mercado postal, empresa e organizacións sindicais abordaron unha profunda transformación na regulación das condicións de traballo para adecualas ás esixencias dun mercado postal cada vez máis competitivo e aberto, nunha excepción legal sen precedentes: o mantemento de persoal funcionario de Corpos Postais e de Telecomunicacións que permanecen na empresa. 

O fío condutor do cambio cultural e organizativo puido avanzar en gran medida grazas á participación e corresponsabilidade entre as organizacións sindicais e a empresa, as cales, no marco dos Acordos alcanzados nos últimos anos, en cuxo contexto aprobarase o Estatuto do Persoal funcionario e o I Convenio Colectivo da Sociedade Estatal Correos e Telégrafos, apostaron por un modelo dinámico das relacións laborais caracterizado polo diálogo e a negociación permanentes na xestión do pactado. 

A Declaración Empresa-Sindicatos asinada pola Sociedade Estatal e as organizacións sindicais CC.OO, UGT e CSI-CSIF o 22 de decembro de 2004, establecía, entre outros obxectivos, neste marco de mellora da productividade e da calidade, o de mellorar as condicións laborais e retributivas dos traballadores do servizo público postal. 

•
Seguindo esta senda, unha vez máis empresa e sindicatos, apostando pola negociación colectiva como mellor instrumento para dar resposta aos intereses dos empregados de Correos, dótanse baixo estes criterios de actuación, dos instrumentos necesarios, o II Convenio Colectivo e novos Acordos de Mesa Sectorial, coa finalidade de situar á empresa en óptimas condicións de viabilidade e para unha prestación competitiva e de calidade dos servizos postais e do servizo postal universal, ante a liberalización completa do sector postal nos próximos anos. 

O novo marco de relacións laborais, intimamente vinculado á consecución do óptimo posicionamento de Correos nun mercado caracterizado pola libre concorrencia de operadores, incorpora compromisos nese horizonte que, desde a súa aceptación, comprometen ás partes asinantes de forma corresponsable e plena no seu desenvolvemento e efectividade. Entre eses compromisos para mellorar a nosa competitividade e eficiencia de xestión están: 

•     O incremento dos niveis de productividade do emprego no seu conxunto. 

•     A plena converxencia dos colectivos, funcionarios e laborais, mediante a      consolidación dos postos tipo, pedra angular do sistema converxente de relacións laborais.

•
A necesaria reducción dos índices de absentismo, hoxe excesivamente elevados, e que lastran de forma importante a competitividade da Sociedade Estatal. 

•
Mellora  da flexibilidade, mobilidade antecedida e polivalencia das relacións de traballo. 

•    Medidas de vinculación dunha parte da estructura retributiva coa presenza 

     efectiva no traballo

O conxunto de medidas contempladas no presente Acordo veñen desenvolver o consenso alcanzado na antecedida declaración coas organizacións sindicais CC.OO. e CSI/CSIF sobre a base dos seguintes contidos: 

                                                              ACORDO 

A regulación, a aprobar polos órganos competentes, incluída no II Convenio Colectivo de Correos e nos Acordos de Mesa Sectorial, profunda no modelo de converxencia entre os seus empregados, funcionarios e laborais, e comprende as seguintes.materias: 

1. INCREMENTOS SALARIAIS VINCULADOS A MELLÓRA DA CALIDADE, O AUMENTO DA PRODUCTIVIDADE, A EFICIENCIA E A REDUCIÓN DO ABSENTISMO: 336 millóns de euros. 

Os acordos retributivos alcanzados ao longo dos últimos anos viñeron a demostrar a plena compatibilidade de melloras salariais para os empregados e a viabilidade da empresa. A constante mellora da productividade, que tivo fiel reflexo nos resultados económicos de Correos, foi impulsada, ademais de por unha eficiente política de investimentos, polo indubidable compromiso dos empregados cos obxectivos empresariais da Sociedade Estatal.

Partindo destas premisas, empresa e sindicatos asinantes do presente Acordo coinciden na necesidade, por unha banda, de abordar un incremento plurianual do salario variable para todos os empregados, e por outra, na necesidade de mellorar e profundar nos mecanismos de vinculación salarial a conceptos variables ligados a mellora da calidade, o incremento da productividade e a reducción dos actuais niveis de absentismo, co obxectivo último de racionalizar o sistema retributivo aplicado ao persoal funcionario e laboral. 

Devanditos incrementos prodúcense mediante a introducción dun novo concepto retributivo, que ademais de canalizar os aumentos retributivos plurianuais durante a vixencia do presente Acordo, mellora e racionalizar a actual estructura retributiva. 

Trátase do Complemento de producción e asistencia. Este complemento, de percepción mensual, unifica a totalidade de percepcións salariais actuais vinculadas á productividade e ao absentismo, que se foron introducindo paulatinamente a través de diversos acordos anteriores. Esta simplificación, ademais de facilitar o seu incremento global e evitar confusións entre complementos, permitirá racionalizar a súa xestión, así como facilitar aos empregados unha mellor comprensión dos seus criterios de deveño e pago. 

Intégranse neste novo complemento a paga anual de resultados, na contía correspondente ao ano anterior á entrada en vigor do presente Acordo, os incentivos cuadrimestrais e o complemento específico tipo III do persoal funcionario ou complemento persoal de actividade e especial dedicación do persoal.laboral. 

O deveño e pago deste novo complemento de producción e asistencia queda ligado aos criterios negociados coas centrais sindicais asinantes do presente Acordo, nos termos que se expoñen no Anexo II do mesmo. 

2. OUTRAS MEDIDAS DE CARÁCTERSALARIAL 

Paga única: 16,5 millóns de euros.

Aínda que empresa e sindicatos deseñaron para o próximo período un mellor e máis adecuado sistema de retribución variable, ambas partes coinciden en abonar unha paga única en correspondencia coa marcha da Compañía e co compromiso de mellora da calidade e a productividade froito do presente Acordo. 

Respondendo a iso, empresa e sindicatos asinantes conveñen para este ano, con carácter excepcional, en proceder ao abono en concepto de paga única e ao mes seguinte ao da firma do presente Acordo, dunha cantidade de ata 378 euros vinculada ao absentismo de cada traballador, de acordo cos abanos retributivos que se inclúen no Anexo I e seguindo os criterios de deveño empregados para a paga de resultados satisfeita no 2005. 

Con devandita paga, superior á dos últimos anos en máis do 45%, as partes asinantes queren responder ao esforzo do colectivo, pero tamén poñer en valor o presente Acordo que, sen dúbida, senta unhas bases sólidas para asegurar o posicionamento de Correos no mercado postal durante o próximo e complexo período. 

 Pago incentivos 2006: 9,5 millóns de euros

Aínda que así mesmo, no novo sistema retributivo, os incentivos de xestión intégranse e melloran dentro do novo complemento de producción e asistencia, as partes acordan que, sen prexuízo diso, actívese o pago dos incentivos correspondentes ao primeiro cuadrimestre de 2006, que se fará efectivo na nómina do mes de agosto. 

3. NOVO MODELO DE EMPREGO: POSTA EN MARCHA INMEDIATA (ANTES DO PRÓXIMO VERÁN) DO SISTEMA DE INGRESO PARA NOVAS INCORPORACIÓNS DO PERSOAL FIXO. 

Ademais de, vista a experiencia dos últimos anos, corrixir aqueles aspectos respecto dos que a propia xestión e práctica negocial aconsellan a súa modificación, e de seguir a senda da modernización da estructura organizativa, no presente Acordo adquire unha especial importancia o deseño dunha visión integral do emprego en Correos, que interrelaciona a totalidade dos procesos de ingreso, provisión e promoción e, en xeral, axiliza a cobertura de todas as necesidades operativas da empresa. 

Coa rúbrica de “Acordo sobre o ciclo do emprego: sistemas de contratación temporal e o seu vinculación co ingreso fixo en Correos” (Anexo III),  sistematizáronse e vinculáronse os procesos de contratación temporal e ingreso cos procesos de provisión, para evitar demora  na cobertura dos postos de traballo. 

De forma equilibrada, sen perda das garantías esenciais e propias dos procedementos de provisión e ingreso, o novo sistema simplifica notablemente o actual, e permitirá a cobertura dun posto de traballo nun breve espazo de tempo desde que se detecta a súa necesidade, sexa por existencia de candidatos internos que se adecúan aos perfís e necesidades detectadas, sexa pola incorporación de novos profesionais desde o mercado. 

Adicionalmente, introdúcese por primeira vez en Correos unha figura contractual que desconxestionará os procesos de contratación temporal durante campañas que se reproducen ano tras ano e que se caracterizan pola existencia de cargas de traballo que superan as que poden asumir os persoais fixos existentes. Deste xeito, a contratación de traballadores fixos-descontinuos responderá ás necesidades cíclicas e periódicas, sen ter que acudir á rotación permanente de contratos temporais para estes casos, con todas as garantías e seguridade que a nova figura conleva para o empregado interesado, que coñece que sempre será chamado naqueles períodos. 

Coa introdución desta modalidade e desde a visión integral dos procesos de emprego se habilitan, todos os medios posibles para a máis óptima xestión dos recursos humanos nunha empresa cunha das maiores cifras de emprego do país. 

Para rematar, a progresiva extensión do contrato a tempo parcial para cubrir a ampla diversidade de servizos ofrecidos por Correos, necesarios pero que non alcanzan a totalidade da xornada, completa todas as opcións de empregabilidade que se suceden, non só neste momento, senón tamén as futuras. 

4. MEDIDAS PARA MELLÓRA DA CARREIRA PROFESIONAL. 

Ambas partes coinciden no indiscutible compromiso dos empregados no proceso de modernización, empresarialización e mellora da calidade en Correos. Partindo desta realidade, faise necesario dotar de estabilidade e continuidade ás perspectivas e aspiracións de mellora profesional dos traballadores, conciliándoas coas necesidades da empresa, co obxectivo de garantir, tanto a existencia dunha efectiva progresión profesional, como o necesario compromiso dos empregados con postos de responsabilidade no proxecto empresarial actualmente en pleno desenvolvemento. 

Para iso, empresa e sindicatos asinantes asumen os seguintes compromisos: 

Convocatorias para a cobertura definitiva de mandos intermedios. 

División de Correo. En particular, logo das convocatorias desenvolvidas durante os últimos anos, ao longo de 2006 deberá ultimarse a provisión definitiva dos máis de 1300 postos que se ofertaron en senllas convocatorias de Xefes de Unidade e Xefes de Equipo no ámbito da distribución e que contribuirán a desprovisionalizar un dos segmentos de postos estratéxicos da compañía, fortalecendo así a liña de mando e de xestión, á vez que potenciando a promoción dos postos base. 

Do mesmo xeito, de acordo coa particularidade dos postos de mandos intermedios nos Centros de Tratamento, procederase, no período de vixencia do Acordo, á gradual desprovisionalización dos máis de 375 postos cubertos provisionalmente. 

División de oficinas. Os criterios que han habilitado as convocatorias para a División de Correo caracterizáronse polo seu fluidez e boa acollida entre o persoal interesado, feito polo cal, coas peculiaridades propias do negocio no ámbito da División de Oficinas, no período 2006-2008 procederase gradualmente á desprovisionalización dos máis de 2300 postos de mando nesta División, coas mesmas bases pactadas. 

Continuidade na carreira funcionarial. 

En especial, a carreira profesional supón unha das institucións máis características da condición funcionarial, por iso debe seguir viva entre os Corpos e Escalas Postais e de Telecomunicacións. Neste sentido, as partes conveñen en seguir promovendo as convocatorias de promoción interna e mobilidade interministerial. 

En particular, durante o ámbito temporal do presente Acordo, Correos comprométese a convocar 50 prazas de promoción interna ao Grupo A, 150 ao Grupo B, 750 ao C e 100 ao D. 

Así mesmo, ambas partes comprométense a prorrogar o acordo de vontades para seguir esixindo, nos ámbitos administrativos competentes, a continuación das distintas convocatorias para a cobertura de prazas noutros Departamentos e Organismos Públicos, que nos últimos meses ofertaron xa aos nosos empregados máis de 1400 postos de traballo, nun ritmo descoñecido para os funcionarios postais, aínda cando Corrédevos formaba parte da Administración Pública. 

5. MELLORAS PARA A CONCILIACIÓN DA VIDA FAMILIAR E LABORAL. 

Plan concilia. 

A plena compatibilidade das responsabilidades profesionais coa vida persoal e familiar pasa, necesariamente, pola implantación dunha serie de medidas que garanten a construción e consolidación dunha cultura de corresponsabilidade entre ambos sexos. 

Neste sentido, ambas partes entenden como necesaria a aplicación e extensión a todo o persoal da compañía, tanto funcionario como laboral, das medidas lexislativas derivadas e contempladas no Plan Concilia, aprobado polo Goberno, nos termos recollidos no Convenio Colectivo para o persoal laboral que, polo presente Acordo, fanse extensibles ao persoal funcionario de Correos (Anexo IV). 

Días 24 e 31. 

Durante o período de vixencia do Acordo o calendario laboral incorporará dous días adicionais de permisos por asuntos particulares cando os días 24 e 31 de decembro coincidiran ou coincidan con sábados e domingos en devandito período. Iso supón catro días de asuntos particulares adicionais, dous dos cales gozaranse en 2006 e outros dous en 2007. 

Protección integral das traballadoras vítimas da violencia de xénero. 

En relación coas medidas encamiñadas á protección integral contra a violencia de xénero, fanse extensibles no presente Acordo para o persoal funcionario, aquelas medidas recollidas no Convenio Colectivo, encamiñadas a protexer os dereitos de todas aquelas traballadoras vítimas da violencia contra as mulleres, dereitos sobre cuxo exercicio gardarase a máis estrita confidencialidade. 

6. PROGRAMAS DE EXCEDENCIAS VOLUNTARIAS INCENTIVADAS. 

A Sociedade Estatal comprométese, durante o período de vixencia do presente Acordo, a renovar os programas de excedencias voluntarias incentivadas, dentro dos límites presupostados, en relación aos colectivos prioritarios que se determinen, de acordo cos criterios e procedementos pactados na Comisión de Seguimento. 

7. RECOÑECEMENTO DE ANTIGÜIDADE. 

No texto do II Convenio Colectivo de Correos e atendendo á boa fe negocial entre as partes asinantes, recolleuse, de forma clara e inequívoca, o criterio para o recoñecemento do dereito á antigüidade, dunha parte en termos de igualdade entre o persoal fixo e temporal, seguindo neste sentido o criterio xurisprudencial, e doutra, tendo en conta todos os períodos traballados en Correos como criterio de deveño. 

Con esta medida, para o conxunto do persoal laboral, ponse fin desde a negociación colectiva, ao conflito xudicial que se vén arrastrando desde fai moitos anos en practicamente todo o territorio. 

No marco da boa fe que lexitima a negociación e partindo por unha banda do criterio do deveño anterior, e por outro, do abono da antigüidade correspondente ao último ano (a contar desde a entrada en vigor do II Convenio Colectivo), as partes acordan facer efectivo devandito pago trala entrada en vigor do mesmo, salvo nos supostos nos que, por calquera circunstancia xudicial ou extraxudicial, xa se satisfixo. 

De devandito abono e recoñecemento de antigüidade informarase á Comisión de Seguimento. 

8. PERSOAL LABORAL, INCREMENTO DO INCENTIVO SINGULAR POR 

PRESTACIÓN DO SERVICIO EN ANDORRA 

As partes asinantes do Convenio Colectivo comprométense a que, dentro do prazo de vixencia do mesmo, analícense todas as magnitudes de carácter económico e salarial que garden relación co poder adquisitivo dos traballadores que presten servizo en Andorra, a efectos de poder acordar as condicións para atender progresivamente á plena equiparación entre persoal laboral e funcionario. 

Ata tanto se alcanza un acordo nesta materia, o incentivo singular que, polas especiais circunstancias que concorren, percibe o persoal laboral destinado no Principado de Andorra, incrementarase en 60 euros. 

9. PLAN INTEGRAL PARA O DESENVOLVEMENTO DO SERVIZO RURAL. 

A través da Lei de Liberalización dos Servizos Postais e do Servizo Postal Universal, de 1988, as Cortes Xerais apoiaron coa máxima forza normativa, o recoñecemento da función integradora de todo o territorio que cumpre o servizo postal rural, cuxa obrigación de prestación recae na Sociedade Estatal Correos e Telégrafos. 

De acordo con aquel mandato, os distintos acordos alcanzados entre empresa e organizacións sindicais durante os últimos anos, contemplaron medidas de reforzo para a accesibilidade de todos os cidadáns á rede rural, así como unha maior cualificación profesional e retributiva do persoal que presta estes servizos. 

No contexto do presente Acordo, ademais das medidas específicas que contén para mellora das condicións de traballo e salariais, ambas partes comparten a oportunidade de seguir profundando na modernización da rede rural como instrumento idóneo para alcanzar a máxima calidade na prestación do servizo postal universal. 

A este efecto, no horizonte dun Plan Integral para o desenvolvemento do Servizo Rural, na Comisión de Seguimento estudaranse fórmulas para a adopción de medidas encamiñadas, entre outras, á progresiva achega por Correos de locais e vehículos para a prestación do servizo rural, á extensión do Plan de Accesibilidade, e á introdución dun sistema voluntario de libraxe de sábados do persoal rural (Anexo V). 

En particular, ademais, para este persoal, analizaranse alternativas correctoras que, dentro da discusión das bases do concurso permanente de traslados, permitan habilitar mecanismos que faciliten a promoción e mobilidade voluntaria do persoal rural. 

10. MEDIDAS PARA A PREVENCIÓN DE RISCOS E A SAÚDE LABORAL. 

As novidades introducidas no marco lexislativo laboral trala entrada en vigor da Lei 31/95 de 8 de novembro, de Prevención de Riscos Laborais, reformada pola Lei 54/2003, de 12 de decembro, e o resto de normas regulamentarias, marcan as pautas que en materia de prevención e saúde establécense. 

Pola súa banda, a política en materia de Prevención de Riscos Laborais de Correos ten como obxecto a promoción e mellora das condicións de traballo, dirixida a elevar o nivel de protección da seguridade e saúde laboral dos traballadores no desempeño das súas funcións, a través do desenvolvemento dunha xestión integrada da prevención na actividade da empresa. 

En tales marcos, legal á vez que ético, as partes comprométense a profundar nas medidas que en materia de Prevención e Saúde viñéronse desenvolvendo no último período e a impulsar de forma definitiva o Plan de Prevención de Riscos Laborais de Correos, a través do cal integrarase a prevención de riscos laborais no sistema de xestión da empresa, tanto nas súas actividades como en todos os traballadores, sexa cal for o seu nivel xerárquico. 

As medidas de mellora das condicións de traballo, tanto ergonómicas como de seguridade, fan que a empresa destine a mellora dos centros de traballo un orzamento próximo aos 250 millóns de euros ao ano. 

De acordo cos anteriores fundamentos e criterios, durante o ano 2006 fortalecerase o servizo de prevención propio, que se rexerá polo establecido na lexislación citada, e deberá comprender os recursos económicos e humanos adecuados ás características da empresa. 

11. VINCULACIÓN Á TOTALIDADE. 

A nova regulación dos recursos humanos de Correos, froito da negociación e do acordo, articulase sobre distintos instrumentos coas prescricións legais de cada réxime xurídico, por unha banda os textos de proxecto de Estatuto e de Convenio Colectivo, e por outra banda, os compromisos pactados no presente Acordo Xeral que os complementan e desenvolven, formando un todo orgánico, único e indivisible sobre o que asentar as relacións laborais e o desenvolvemento futuro da Sociedade e os seus profesionais. 

12. ACORDOS ESPECÍFICOS EN DIFERENTES MATERIAS. 

Xunto ao presente Acordo, figuran xa que logo anexos, os acordos negociados e alcanzados sobre materias específicas entre a Sociedade Estatal e os sindicatos que os subscriben. 

Debido en boa parte a que, legalmente, os mecanismos negociais do persoal funcionario instrumentanse a través de Pactos e Acordos, a que, respecto do persoal funcionario de Correos, non é posible incluír no Real Decreto do seu Estatuto de Persoal a totalidade de materias que se negocian, e que a negociación funcionarial debe responder con eficiencia aos cambios de actividade e funcións da compañía, as partes habilitan mediante os citados acordos anexos o desenvolvemento dunha ampla diversidade de materias concretas e específicas, evitando así a súa bloqueo pola rixidez da norma regulamentaria, e conseguindo idéntica validez, vinculación e efectividade xurídicas de cada un dos acordos. 

Deste xeito, o presente Acordo Xeral contén ademais os seguintes Acordos específicos: 

- Anexo I. Contía da Paga Única. 

- Anexo II. Complemento de produción e asistencia. 

- Anexo III. Ciclo do emprego: sistemas de contratación temporal e o seu    vinculación co ingreso fixo en Correos. 

- Anexo IV. Tempo de traballo. 

      - Anexo V. Singularidades, requisitos e condicións para o desempeño de      actividades específicas de reparto no ámbito rural. 

- Anexo VIN. Sistema de clasificación profesional. 

- Anexo VII. Mobilidade xeográfica e funcional. 

- Anexo VIII. Saúde laboral e prevención de riscos. 

- Anexo IX. Formación Profesional. 

- Anexo X. Acción social. 

- Anexo XI. Participación, seguimento e negociación colectiva do persoal funcionario. 

- Anexo XII. Utilización da Intranet Corporativa e do Correo Electrónico. 

Madrid a 19 de Xuño de 2.006. 

ANEXO I

CONTÍA DA PAGA ÚNICA
	DÍAS
	CONTÍAS

	0 dias de ausencia-non vinculación

Cobra con 366 dias resultantes
	378,69 Euros

	Hasta 12 días de ausencia-non vinculacion

Cobra con 354 dias restantes
	349,56 Euros

	Hasta 29 días de ausencia-non vinculación

Cobra con 337 días resultantes.
	238,87 Euros

	Dende 183 a 336 días traballados,ambos incluídos.
	0,29 Euros por día traballado


O persoal laboral cuxa xornada pactada en contrato, sexa inferior á completa, asignaráselle a cantidade que corresponda en proporción á xornada contratada. 

ANEXO II

COMPLEMENTO ESPECÍFICO TIPO III OU DE PRODUCIÓN E ASISTENCIA

O complemento de produción e asistencia retribúe a asistencia efectiva ao traballo, así como, no seu caso, a consecución dos obxectivos que se establezan, nos termos que posteriormente se expoñen, para os distintos postos de traballo. 

Para os postos tipo do Grupo Profesional de Operativos e de Servizos Xerais, e ata tanto se conte con sistemas máis precisos de medición do rendemento individual, se deveñará este complemento en función da asistencia efectiva ao traballo nas cantidades que se fixen e de acordo cos criterios que se establecen no presente artigo. 

Non se entenderá como asistencia efectiva as ausencias por enfermidade común, accidente non laboral e ausencias inxustificadas. 

Ademais da súa non percepción polos días de ausencia ao traballo, para a determinación do importe mensual a percibir por este complemento terase en conta as seguintes regras: 

1. O mes de deveño será o anterior ao do abono en nómina. 

2. Terase en conta o absentismo dos catro meses anteriores ao do seu deveño, entendendo por absentismo as ausencias nos termos descritos no parágrafo terceiro do presente Anexo. Sen prexuízo do anterior, a partir do próximo ano natural, os cuadrimestres computaranse como períodos naturais (xaneiro-abril, maio-agosto, setembro-decembro). 

3. Se durante eses catro meses o absentismo non supera o 4% percibirase, por día de asistencia ao traballo, a cantidade que por este concepto se fíxe para cada posto de traballo. 

4. Se durante devandito período o absentismo é igual ou superior ao 4% e ata o 10%, o complemento percibirase ao 80%. 

5. Se durante eses catro meses anteriores ao mes de deveño, o absentismo fose igual ou superior ao 10%, o complemento percibirase ao 60%. 

6. No caso de que durante eses catro meses o absentismo, nas porcentaxes anteriormente reflectidos, se producise de forma non continuada, é dicir, por ausencias intermitentes, a redución en cada un dos tramos incrementarase ademais nun 10%. 

7. Estas porcentaxes manteranse ata que durante dous meses naturais continuados non se exceda do 4% de absentismo. Neste caso, a partir do mes seguinte a estes restablecerase a percepción íntegra do complemento. 

A Sociedade Estatal poderá modificar estes criterios por disfuncións na aplicación do sistema de cómputo e/ou deveño ou no caso de que non se produza unha redución efectiva nas actuais taxas de absentismo. Así mesmo, poderá vincularse a súa percepción a criterios de produción, cando os sistemas de medición así o permitan. 

ANEXO III

O CICLO DO EMPREGO: SISTEMAS DE CONTRATACIÓN TEMPORAL E A SÚA VINCULACIÓN CO INGRESO FIXO EN CORREOS

No II Convenio Colectivo as partes acordaron unha profunda transformación do sistema de emprego na empresa, co obxecto de atender, de forma negociada e coa máxima axilidade, todas as necesidades produtivas e á súa vez dar resposta aos dereitos de provisión e promoción profesionais dos empregados. 

Para completar dita regulación as partes asinantes conveñen en fixar mediante o presente Acordo de Desenvolvemento un sistema para a selección de persoal temporal, así como posteriormente o seu vinculación cos procedementos de ingreso establecidos no Convenio, completando desta forma o ciclo de emprego na empresa. 

CAPITULO I

PRINCIPIOS XERAIS E ORDENACIÓN DO SISTEMA

No seu Título IV, o II Convenio Colectivo de Correos formula os principios en base aos cales, ordénase a contratación. Así, o seu artigo 28 establece: 

O ciclo do emprego na empresa, co obxecto de axilizar os distintos procesos de provisión e promoción que permitan a rápida cobertura das necesidades estructurais de emprego, responde ás seguintes orientacións: 

1. As necesidades estructurais cubriranse mediante persoal fixo, é dicir, ligado á empresa mediante contratos de traballo indefinidos. 

2. Respecto das necesidades de emprego cíclico durante determinados períodos propios e normais da actividade postal, que non se poden determinar en datas exactas e certas, pero que se repiten todos os anos, acudirase á contratación de persoal fixo descontinuo. 

3. Mentres se desenvolven os procedementos ordinarios de provisión e ingreso fixo, a empresa acudirá á contratación temporal para a cobertura de necesidades puntuais de produción ou para a substitución ocasional de persoal. 

CAPITULO II

SISTEMA DE SELECCIÓN DO PERSOAL TEMPORAL
1. Criterios Xerais.

 A selección do persoal constitúe un dos instrumentos básicos da política de recursos humanos da empresa, e en consecuencia resulta imprescindible establecer un sistema que non só se encamiñe cara á selección do persoal fixo de Correos, senón que sente as bases dos procedementos que han de rexer a selección dos empregados que vaian prestar servizos, ata de forma pegar ou temporal. 

En efecto, a presenza en todos os municipios do operador público postal, así como a inmediatez na substitución do persoal, esixen a posta en práctica dun sistema que poida subveñir ás necesidades de emprego da compañía, tanto na súa vertente de substitucións, planificables ou non, como no que respecta ás puntas de produción, estacionais ou non, propias da actividade de distribución. 

Por outra banda, a necesidade de incrementar a calidade que se presta aos nosos clientes, obriga a contar con persoal máis especializado, e que, na maior medida posible, coñeza os nosos produtos e servizos. 

Estes obxectivos, xunto co de dotar aos nosos empregados, aínda temporais, dun sistema estructurado de emprego, son os alicerces que sustentan o denominado “SISTEMA DE BOLSAS DE EMPREGO”. 

As Bolsas de Emprego, constitúen para a empresa os xacementos de emprego que responden á enorme capilaridade na prestación dos seus servizos, e para os traballadores a garantía dun emprego que empeza sendo temporal e que, en función da creación de emprego nas distintas localidades, convértese no circuíto imprescindible para unha posterior vinculación fixa coa empresa.

As Bolsas de Emprego perseguen, en consecuencia, dúas finalidades: 

1. Nutrir á empresa dos empregados temporais necesarios para cubrir necesidades ocasionais de produción e ausencias non planificadas do seu persoal fixo. 

2. Constituír o paso previo para o posterior ingreso fixo na empresa, xa que a elas acudirase, previas as probas ou criterios de selección que se determinen, para a subscrición de contratos fixos, en calquera das súas modalidades: fixos a tempo completo, fixos-descontinuos (necesidades estructurais pero estacionais de emprego) e fixos a tempo parcial. 

As Bolsas de Emprego circunscribense aos postos de traballo que no vixente Convenio Colectivo encádranse no Grupo Profesional de Operativos ou Grupo Profesional IV e o seu despregue efectúase a través de convocatorias, nas que, entre outros extremos, han de figurar o ámbito territorial ao que se refiren, e o número máximo de candidatos que poderán constituílas. 

As bases das convocatorias negociaranse na Comisión de Seguimento prevista no II Convenio Colectivo, e conterán os requisitos solicitados para os distintos postos de traballo aos que queden referidas, así como o procedemento obxectivo de selección que se determine, que poderá ter en conta servizos prestados en Correos, probas, entrevistas ou calquera outro sistema de valoración que permita coñecer a aptitude do candidato para o posto. As bases serán públicas e daranse a coñecer na páxina web de Correos, na intranet corporativa, nos taboleiros de anuncios dos distintos centros de traballo e nas unidades de Recursos Humanos.

2. Número de Bolsas de Emprego.

En cada ámbito xeográfico existirán como máximo catro bolsas para a contratación temporal; unha para o posto de atención  ao cliente, outra para reparto en moto e  servizos rurais motorizados, unha terceira para reparto a pé e servizos rurais non motorizados, e unha última para o posto axente/clasificación. 

Estas bolsas utilizaranse tanto para a contratación a tempo completo como para a contratación a tempo parcial, sen prexuízo das especificidades que para este último tipo de contratación poidan establecerse.

 3. Numero de candidatos das Bolsas de emprego

As bolsas de emprego conterán un número máximo de aspirantes admitidos, a determinar pola empresa segundo os volumes de emprego dos últimos anos, previo tratamento na Comisión de Seguimento.

4. Requisitos. 

En cada convocatoria, e previa negociación na Comisión de Seguimento, estableceranse os requisitos e méritos que teñan que reunir os candidatos, e que entre outros, serán os seguintes:

•    Cumprir 18 anos. 

•   Requisitos contractuais conforme á lexislación vixente en materia de permisos de   traballo ou calquera outra que a substitúa. 

•    Non ser separado mediante expediente disciplinario do servizo de Correos, sempre que non exista unha resolución xudicial definitiva que revogase a separación do servizo. 

•   Non ser despedido nin indemnizado por despedimento en Correos, nos termos   establecidos no acta da CIVCA de data 7 de febreiro de 2005, que expresamente declárase vixente a estes efectos. 

•    Non ser rescindido un contrato por non superar un período de proba en Correos,    no ámbito do mesmo posto ou asimilado. 

•   Non acharse inhabilitado para o desempeño de funcións públicas por sentenza     firme

•  Non padecer enfermidade ou limitacións físicas ou psíquicas para o normal desempeño das tarefas e funcións a realizar, acreditados polos servizos médicos da empresa. 

•   Cumprir cos requisitos establecidos para os postos de traballo ofertados    na convocatoria (carné de conducir, achega de vehículo, de local, etc.). 

Así mesmo, en cada convocatoria, fixaranse os motivos para decaer das bolsas nas que os aspirantes poidan figurar, e que, entre outros, serán, os seguintes: 

•     Non aceptación ou renuncia a calquera contrato por calquera causa, que non sexa incapacidade temporal, situacións de maternidade ou paternidade dentro dos tres primeiros anos do fillo, así como por ter calquera outro contrato de traballo en vigor por conta allea; neste último caso, haberá que presentar copia do contrato debidamente formalizado, e só se admitirán dúas renuncias por este motivo. Exceptúase neste punto a non aceptación ou renuncia dun contrato temporal a tempo parcial, feito que non suporá o decaemento das bolsas nos termos concretos nos que se recolla en cada convocatoria. 

•   Por ser despedido e/ou indemnizado, nos termos fixados pola CIVCA na súa reunión de data 7 de febreiro de 2005. 

•
Non superación do período de proba, neste caso, referido á bolsa que conteña a función concreta cuxa proba non superou. 

•    Por ineptitude (física ou psíquica sobrevida). 

· Por avaliación do desempeño negativa na prestación de servizos en Correos.

· Por calquera outra causa legal ou regulamentariamente establecida. 

CAPITULO III

FUNCIONAMENTO DAS BOLSAS DE EMPREGO

1. Procedemento. 

Acudirase ás Bolsas de Emprego do ámbito xeográfico que corresponda para a subscrición de contratos temporais, a tempo completo ou a tempo parcial, derivados das seguintes causas:

1. Cobertura de necesidades estructurais en tanto se provisionan por persoal fixo     nos termos pactados no convenio colectivo vixente. 

2. Cobertura de necesidades ocaionais derivadas de incapacidades temporais, baixas por maternidade, permisos, substitucións de persoal fixo con dereito a reserva de posto, entre outros. 

3. Cobertura de necesidades ocasionais derivadas da produción. 

1.1 Orde e forma do chamamento. 

O chamamento aos candidatos efectuarase por orde de prelación (de maior a menor) e de forma rotatoria ata esgotar a bolsa. 

O chamamento poderase efectuar por calquera medio, sempre que quede constancia do mesmo no caso das previsións de contratacións planificadas. No caso de que se realice a contratación temporal sen planificación correspondente por falta de tempo, poderá utilizarse calquera outro medio de comunicación. En ambos casos se non existise constancia da recepción do chamamento, o aspirante non decaerá da bolsa. 

1.2 Recoñecemento médico. 

Con carácter previo ao seu contratación os candidatos deberán necesariamente ser declarados APTOS no recoñecemento médico que ao efecto sexa necesario. Devanditos recoñecementos médicos terán carácter obrigatorio. 

A ineptitude física ou psíquica sobrevida conleva o decaemento da bolsa de emprego. 

2. Criterios de prelación. 

Naqueles casos nos que se produza, o mesmo día, a necesidade de contratar a máis dun candidato da Bolsa de Emprego terase en conta o seguinte: 

a. En función do tipo e duración do contrato. 

1. Contrato de interinidade con reserva de posto de traballo, sen data termo, polas causas e coa seguinte orde de prioridade: 

1. Desempeño provisional doutro posto. 

2. Exercicio de cargo público representativo. 

3. Excedencia coidado de fillo. 

4. Excedencia coidado de familiar. 

5. Maternidade. 

6. Adopción ou acollemento preadoptivo ou permanente. 

2. Contrato de interinidade con reserva de posto e por calquera causa, e contrato de circunstancias da produción, ambos con data termo e de duración maior a 3 meses (91 días naturais). 

No caso de que concorran ambas necesidades e sexan de igual duración, primeiro o de interinidade e segundo o de circunstancias da produción. 

3. Contrato de interinidade por vacante. 

4. Contrato de interinidade con reserva de posto sen data de termo resto de causas (sinaladas en punto 1). 

5. Contratos de interinidade, con reserva de posto por calquera causa, e contratos de circunstancias da produción, ambos con data de termo e de duración igual ou menor de 3 meses (91 días naturais). 

No caso de que concorran ambas necesidades e sexan de igual duración, primeiro o de interinidade e segundo o de circunstancias da produción. 

6. Contratos a tempo parcial (sábados, madrugadas e fins de semana) de natureza temporal, co que os contratos de sábados, madrugadas e sábados, domingos e festivos adxudicaranse en último lugar. E no caso de que concorran varias necesidades deste tipo por: 

1. Valor retributivo. 

2. Duración do contrato. 

b. Outros criterios de preferencia. 

Para o caso de que coincida nun mesmo aspirante a posibilidade de formalizar máis dun contrato seguindo os criterios anteriores, aplicaranse tamén os seguintes criterios: 

1. O contrato na bolsa en que o candidato teña maior puntuación. 

2. O contrato na bolsa en que o aspirante teña o mellor número de orde. 

c. Criterios comúns. 

Unha vez decidido, segundo os criterios anteriores, de que bolsa se adxudica o contrato ao aspirante seleccionado, e no caso de que deban asignarse contratos de distintos postos nesa bolsa, darase preferencia á maior retribución. 

No entanto o anterior, na negociación de cada convocatoria de bolsas de emprego temporal, poderanse modificar os criterios de preferencia anteriores. 

3. Avaliación do desempeño. 

Todos os candidatos que presten servizos na empresa, e que figuren inscritos nas Bolsas de Emprego, serán avaliados, de acordo co sistema que a Dirección de Recursos Humanos habilite ao efecto, dándose coñecemento do mesmo á Comisión de Seguimento. 

4. Situacións de insuficiencia de candidatos. 

No caso de insuficiencia de candidatos nas bolsas de emprego e antes de acudir a outros mecanismos, recorrerase a aqueles aspirantes que, aínda habendo participado na última convocatoria para a confección de bolsas de emprego non obtiveron praza nestas (segundo a orde que ocupen nas mesmas), na súa falta, aos candidatos das bolsas marxeantes e, en ausencia destes, a persoa idónea, xa sexa a través dos servizos públicos de emprego ou directamente por parte da empresa. 

As contratacións realizaranse polo procedemento recollido nas presentes normas de contratación. Cando excepcionalmente, por calquera causa debidamente xustificada non sexa posible contratar a través deste procedemento, informarase previamente á Comisión de Seguimento. 

CAPÍTULO IV

INGRESO EN CORREOS

O ingreso como persoal fixo en Correos aos postos de traballo enumerados no Grupo Profesional IV efectuarase polo procedemento obxectivo que se negocie na Comisión de Seguimento, que poderá comprender probas relacionadas co contido do posto, entrevistas, e a baremación de aptitudes e circunstancias obxectivas que permitan seleccionar aos candidatos adecuados. 

Ás convocatorias de ingreso só poderán presentarse os aspirantes que se achen previamente inscritos e seleccionados nas Bolsas de Emprego, salvo para os aspirantes que se atopen con contrato en vigor para a prestación de servizos en sábados, domingos ou festivos pola empresa na mesma provincia que a convocatoria. 

Co fin de axilizar o ingreso na compañía e adaptar as novas incorporacións ao ritmo de creación de emprego estructural que se vaia producindo de forma simultánea e dispersa por todo o territorio nacional, o sistema de ingreso terá carácter dinámico a partir de cada convocatoria. 

Desta forma, unha vez realizado o oportuno proceso de selección, a solicitude dos interesados e conforme a orde de prelación obtido, adxudicaranse os postos de traballo que nese momento se oferten, segundo ditame da Dirección de Recursos Humanos, previo tratamento na Comisión de Seguimento. Co resto de candidatos que superasen o proceso de selección constituiranse en cada provincia as denominadas LISTAS DE EXPECTATIVA DE INGRESO. 

En cada provincia existirán tres listas de expectativa de ingreso: unha para o posto de atención ao cliente, outra para reparto en moto, e unha terceira para reparto a pé e axente/clasificación. Os candidatos poderán estar inscritos nun máximo de dous. 

O número de candidatos que as constitúan limitarase ás necesidades previsibles de emprego fixo de cada provincia, determinado pola Dirección de Recursos Humanos, previo tratamento na Comisión de Seguimento. A orde de prelación nelas será o que corresponda aos resultados do proceso selectivo. 

Segundo se vaian producindo as necesidades de novas incorporacións acudirase a ditas listas no ámbito xeográfico e para o posto de que se trate. 

Os candidatos poderán optar nas súas solicitudes por elixir a asignación dun contrato a tempo completo, un contrato fixo-descontinuo, un contrato fixo a tempo parcial ou as tres opcións indistintamente. 

No entanto, cando ao candidato lle adxudiquen un contrato fixo-descontinuo ou fixo a tempo parcial nunha localidade que diste máis de 25 quilómetros, contados desde a/s localidade/s na que estea inscrito nas bolsas de emprego, este poderá renunciar á contratación, sen que neste caso decaia da lista de expectativa de ingreso. 

Unha vez adxudicado un contrato fixo en calquera das tres modalidades anteriores o candidato deixará de formar parte das listas de expectativa de ingreso. 

CAPÍTULO V

DEFINICIÓN DAS NECESIDADES DE EMPREGO FIXO DESCONTINUO E A TEMPO PARCIAL

Análise e cuantificación.

A determinación obxectiva das necesidades de aplicación da contratación de fixos-descontinuos e a tempo parcial terá en conta, entre outros, factores como a carga de traballo e a súa relación co volume de correspondencia e os efectivos do centro de traballo analizado. 

En devandito sentido, e no que se refire ás necesidades estructurais, a memoria xustificativa delimitará as vacantes nas que se precise a implantación dun réxime de fixos-descontinuos, ou os postos de nova creación nos que se xustifique obxectivamente a aplicación dunha xornada a tempo parcial. 

Igualmente, no relativo á aplicación de contratos de tempo parcial de compoñente variable, as partes coinciden na necesidade de optimizar os recursos utilizados nos contratos de reforzo, axustándoos ás necesidades reais da actividade nos centros. Empresa e sindicatos coinciden na valoración de que determinadas franxas horarias poidan ser satisfeitas de forma máis eficiente mediante a aplicación dos contratos a tempo parcial. 

Ambas partes, en consecuencia, coinciden en que a utilización do contrato a tempo parcial pode estenderse a necesidades ocasionais de puntas de produción nos supostos que, obxectivamente, non xustifiquen desde a perspectiva organizativa, a utilización de modalidades de reforzo a tempo completo. 

A implantación do contrato a tempo parcial realizarase de forma paulatina. Elaborarase unha memoria xustificativa por cada centro de traballo no que se pretenda levar a cabo este tipo de contratación, na que se deberán incluír, polo menos, os seguintes contidos: 

· Actividade na que se pretende implantar o contrato a tempo parcial. 

· Criterios obxectivos, tendo en conta as cargas de traballo que o xustifiquen. 

· Cuantificación da xornada a tempo parcial e as bandas horarias. 

· Delimitación das necesidades de persoal estructural e das necesidades de reforzo. 

· Calendario de implantación do programa ao que se vincule a memoria xustificativa. 

ANEXO IV

TEMPO DE TRABALLO

Xornada. 

A xornada ordinaria de traballo efectivo será de 37,5 horas de promedio semanal, en cómputo trisemanal. Sen prexuízo do anterior, previo tratamento na Comisión de Seguimento, e debido ás necesidades do servizo, poderanse realizar outros promedios diferentes, respectando en todo caso as 37,5 horas de promedio semanal, en cómputo trisemanal. 

Durante a xornada de traballo, sempre que se superen as 5 horas de xornada diaria continuada, poderase gozar dunha pausa de vinte minutos, que se computará como de traballo efectivo. Esta interrupción non poderá afectar á prestación dos servizos en ningunha fase do proceso. Con carácter xeral a pausa gozarase entre a segunda e cuarta hora. 

Sen prexuízo do disposto nos anteriores apartados, por necesidades da organización e da prestación dos servizos, a Sociedade Estatal poderá establecer, previa negociación na Comisión de Seguimento, outras xornadas diferentes ás reguladas con carácter xeral. 

Distribución da xornada de traballo. 

Con carácter xeral a xornada non será superior a 7 horas diarias continuadas de luns a venres, e o resto da xornada, ata completar as 37,5 horas de media semanal, realizarase en sábado, de conformidade cos seguintes criterios: 

· Con carácter xeral, traballarase un sábado de cada tres. 

· Os domingos e festivos prestará servizo unicamente o persoal mínimo necesario para atender os servizos que se establezan. 

Os funcionarios que presten servizos de reparto no ámbito rural terán a xornada que se regula especificamente no Anexo V. 

Horarios. 

Respectando os límites da xornada ordinaria de traballo sinalada nos artigos anteriores, os horarios de traballo serán establecidos en cada centro atendendo á actividade concreta que se desenvolva. A determinación destes horarios deberá ter en conta e adaptarse ao sistema de transporte, cargas de traballo, atención ao público, necesidades dos clientes, etc. 

Para a xornada ordinaria de 37,5 horas en promedio semanal poderá establecerse quendas de mañá, tarde e noite. 

Os horarios e cadros de servizo de cada centro de traballo deberán constar por escrito no taboleiro de anuncios de cada un deles, con antelación suficiente, e deberá remitirse copia destes á Unidade de Recursos Humanos de cada ámbito xeográfico. 

Na medida do posible deberá tenderse á homoxeneización dos horarios nos centros de traballo onde se presten actividades similares, sen prexuízo da súa adaptación, necesariamente e sobre todo, ao sistema de transporte. 

Calendario Laboral. 

Anualmente, no primeiro trimestre, e dentro dos límites da xornada anteriormente establecidos, a Sociedade Estatal concretará a través da Comisión de Seguimento, o calendario laboral de aplicación a todos os seus centros de traballo. Os funcionarios terán dereito a coñecer o goce da vacación anual dous meses antes, polo menos, do comezo do seu goce. 

Vacacións, permisos e licenzas. 

Vacacións anuais. 

As vacacións anuais retribuídas serán, como mínimo, dun mes natural por cada ano completo de servizo ou en forma proporcional ao tempo de servizos efectivos, e gozaranse dentro do ano natural. 

O goce de devandito período vacacional axustarase ás seguintes regras: 

a)   Con carácter xeral, a vacación anual gozarase no período comprendido entre os días 1 de xullo e 30 de setembro. No entanto o anterior, se algún funcionario deséxao e as necesidades do servizo permíteno, poderanse gozar as vacacións noutro período, sempre que non coincida con campañas extraordinarias. 

b) A vacación anual poderá gozarse en dúas quincenas, sempre que os correspondentes períodos vacacionais sexan compatibles coas necesidades do servizo e así o determine a Sociedade Estatal. 

c)   Por acordo das partes, sempre que as necesidades do servizo o permitan, poderán determinarse períodos inferiores á quincena, sempre que sexa un mínimo dunha semana. 

d)  Se o funcionario goza a segunda quincena dun mes e a primeira do mes seguinte, as vacacións iniciaranse o día 16 e terminarán o día 15 do mes seguinte, ambos inclusive. 

e)  En caso de hospitalización superior aos cinco días, se o funcionario atópase gozando as súas vacacións, estas interromperanse ata a súa finalización. 

f)   Se durante o período vacacional irrompen baixas por risco durante o embarazo, poderá suspenderse o goce durante o tempo que dure a baixa. 

g)  O período de goce de vacacións poderá acumularse ao permiso de maternidade, de lactación e de paternidade, aínda habendo expirado xa o ano natural a que tal período corresponda. 

Días adicionais ás vacacións. 

O funcionario terá dereito a determinados días adicionais ás vacacións anuais, segundo a súa antigüidade na Sociedade Estatal, de acordo coa seguinte escala: 

· De 11 a 15 anos, 1 día hábil de vacacións adicionais. 

· De 16 a 20 anos, 2 días hábiles de vacacións adicionais. 

· De 21 a 25 anos, 3 días hábiles de vacacións adicionais. 

· De 26 ou máis anos, 4 días hábiles de vacacións adicionais. 

Este dereito farase efectivo a partir do ano natural seguinte ao do cumprimento dos anos de servizos sinalados anteriormente e a súa concesión estará ligada ás necesidades do servizo. Aos efectos do cómputo destes días adicionais o sábado non se considerará hábil salvo que ao funcionario lle correspondése traballar. 

Os días adicionais uniranse ás vacacións, de tal forma que se se gozan nun só período dun mes natural, engadiranse ao mesmo todos os días hábiles aos que teña dereito o funcionario. Se pola contra, as vacacións gózanse en dous períodos, a cada un deles engadiranse os días hábiles correspondentes, procurando que a distribución sexa equilibrada. 

Excepcionalmente, sempre que as necesidades do servizo o permitan, os días adicionais poderanse gozar sen unir ás vacacións e en período distinto ao vacacional, pero en todo caso deberán gozarse necesariamente dentro do ano natural. 

Permisos retribuídos. 

Os funcionarios da Sociedade Estatal, previa xustificación adecuada, terán dereito a solicitar permisos retribuídos polo tempos e causas seguintes: 

a) Quince días naturais en caso de matrimonio, que se iniciará a solicitude do funcionario afectado, no período comprendido entre os cinco días anteriores á data da voda ou integramente logo desta, a non ser que coincida con algún período vacacional, nese caso gozarase seguido daquel. 

b) Dous días hábiles nos casos de morte, enfermidade grave, accidente ou hospitalización dun familiar ata o segundo grado de consanguinidade ou afinidade. Cando o familiar sexao de primeiro grado, o permiso estenderase a tres días hábiles. Estes permisos estenderanse aos casos de convivencia na forma que se estableza pola Comisión de Seguimento. Cando o funcionario que exerce o dereito precise facer un desprazamento a outra localidade será de catro días hábiles, e cinco para familiares de primeiro grado. 

c) Dez días naturais de permiso por nacemento, acollemento ou adopción dun fillo, a gozar polo pai, a partir da data de nacemento, da decisión administrativa ou xudicial de acollemento, ou da resolución xudicial pola que se constitúa a adopción. 

d) Un día por traslado do domicilio habitual. 

e) Polo tempo indispensable para o cumprimento dun deber inescusable de carácter público ou persoal. 

f) As funcionarias, por lactación dun fillo menor de doce meses, terán dereito a unha hora de ausencia do traballo, que poderán dividir en dúas fraccións. A nai, pola súa vontade, poderá substituír este dereito por unha redución da xornada normal nunha hora, ao comezo ou ao final da mesma, coa mesma finalidade, ou, antes da conclusión da baixa de maternidade, por un permiso que acumule en xornadas completas o tempo correspondente que en todo caso non superará as 4 semanas de duración. Unha vez que opte por un ou outro permiso deberá manterse o mesmo ata o seu finalización. Devandito permiso incrementarase proporcionalmente nos casos de parto múltiple. 

Os que no momento de entrada en vigor do presente acordo estean gozando a modalidade de redución de xornada por lactación, ou cuxos fillos aínda non cumpran a idade de 12 meses, poderán solicitar a súa substitución por xornadas completas polo tempo que reste ata que o menor alcance devandita idade. Este permiso poderá ser gozado indistintamente pola nai ou o pai no caso de que ambos traballen, sempre que se demostre que non é utilizado por ambos a un mesmo tempo. 

g) Nos casos de nacemento de fillos prematuros ou nos que por calquera motivo, estes teñan que permanecer hospitalizados despois do parto, o funcionario terá dereito a ausentarse do traballo ata un máximo de dúas horas diarias, percibindo as retribucións íntegras. En devanditos supostos o permiso de maternidade pode computarse, a instancia da nai, ou no caso de que ela falte, do outro proxenitor, a partir da data do alta hospitalaria. Exclúense deste cómputo as primeiras seis semanas posteriores ao parto de descanso obrigatorio para a nai. 

h) Os funcionarios que teñan fillos con discapacidade psíquica, física ou sensorial, terán dúas horas de flexibilidade horaria diaria a fin de conciliar os horarios dos centros de educación especial e outros centros onde o fillo ou filla discapacitado reciba atención, cos horarios dos propios postos de traballo. 

i) Os funcionarios que teñan fillos con discapacidade psíquica, física ou sensorial terán dereito a ausentarse do traballo polo tempo indispensable para asistir a reunións de coordinación do seu centro de educación especial, onde reciba tratamento, ou para acompañalo se ha de recibir apoio adicional no ámbito sanitario. 

j) Os funcionarios terán dereito a gozar dun permiso de ata dous meses de duración, percibindo durante este período exclusivamente as retribucións básicas, nos supostos de adopción internacional, cando sexa necesario o desprazamento previo dos pais ao país de orixe do adoptado. Para o cálculo do prazo de dous meses, de duración máxima prevista, terase en conta a comunicación oficial do país de orixe do adoptado na que se sinale a recolleita do menor. 

k) As funcionarias embarazadas terán dereito a ausentarse do traballo, con dereito a remuneración, para a realización de exames prenatais e técnicas de preparación ao parto, previo aviso á Sociedade Estatal e xustificación da necesidade da súa realización dentro da xornada de traballo. 

l) Os funcionarios terán dereito a ausentarse do traballo para someterse a técnicas de fecundación asistida polo tempo necesario para a súa realización e previa xustificación da necesidade dentro da xornada de traballo. 

m) Seis días de cada ano natural. Na Comisión de Seguimento, en función dos parámetros individuais de absentismo e o seu incidencia nos índices xerais, poderanse introducir medidas que condicionen o goce daqueles días a períodos de servizos efectivos. 

n) Os días 24 e 31 de decembro: 

 Cando a natureza do servizo impedise a cesación da prestación durante estes días, substituirase o seu goce por un descanso equivalente noutros días durante o resto do ano seguinte, de acordo coas necesidades do servizo, sempre que non se perciba compensación adicional por este concepto. 

Cando os días 24 e 31 de decembro coincidan con sábados ou festivos, a Sociedade Estatal recoñecerá dous días adicionais de descanso. 

Licenzas sen soldo. 

O funcionario que cumpra polo menos un ano de servizos efectivos poderá solicitar licenza sen soldo por un prazo non inferior a dez días, nin superior a tres meses. Devanditas licenzas seranlle concedidas dentro do mes seguinte ao da solicitude, sempre que o permitan as necesidades do servizo. A duración acumulada destas licenzas non poderá exceder de tres meses cada dous anos. A estes efectos terase especial consideración cando se acredite que a licenza solicítase para atender, por enfermidade grave, a un familiar de primeiro grado. 

Reducións de xornada. 

1. Quen por razóns de garda legal teña ao seu coidado directo fillos menores de doce anos, así como quen estean ao coidado directo dun familiar discapacitado físico, psíquico ou sensorial, que non desempeñe actividade retribuída, terá dereito a unha redución da xornada de traballo, coa diminución proporcional do salario, entre, polo menos un terzo e un máximo da metade da duración daquela. 

Terá o mesmo dereito quen precise encargarse do coidado directo dun familiar, ata o segundo grado de consanguinidade ou afinidade, que por razóns de idade, accidente ou enfermidade non poida valerse por si mesmo, e que non desempeñe actividade retribuída. 

No caso de que dous ou máis funcionarios xerasen o dereito a algunha destas reducións de xornada polo mesmo suxeito causante, poderase limitar o seu exercicio simultáneo por razóns xustificadas de funcionamento do servizo. 

A concreción horaria, a determinación do período de goce do permiso de lactación e a redución de xornada corresponderá ao funcionario, dentro da súa xornada ordinaria. Este deberá preavisar con quince días de antelación a data en que se reincorporará á súa xornada ordinaria. 

2. Os funcionarios terán dereito a solicitar unha redución de ata o 50% da xornada laboral, de carácter retribuído, para atender ao coidado dun familiar en primeiro grado, por razón de enfermidade moi grave, polo prazo máximo dun mes. No caso de que os familiares do suxeito causante deste dereito fosen funcionarios de Correos poderán gozar deste permiso de xeito parcial, respectando en todo caso o prazo máximo. Só se poderá conceder este permiso unha vez por cada proceso patolóxico e concluirá a súa vixencia no caso de falecemento do familiar. A denegación desta redución deberá realizarse sempre de forma motivada en atención ás circunstancias concorrentes. 

3. A funcionaria vítima da violencia contra as mulleres terá dereito, para facer efectiva a súa protección ou o seu dereito á asistencia social integral, á redución da xornada, cun mínimo de media hora e un máximo de dous terzos da súa xornada diaria, con diminución proporcional do salario ou á reordenación do tempo de traballo, a través da adaptación do horario ou cambio de quenda. A funcionaria poderá optar pola asignación doutro centro de traballo da mesma localidade, de acordo coa organización da Sociedade Estatal. 

A funcionaria acreditará a situación o máis axiña posible por calquera dos seguintes documentos: orde de protección ou calquera outra resolución xudicial definitiva ou cautelar, documento de organismo público sobre a condición de beneficiaria de axudas por este motivo, informe da Inspección de Traballo, ou ben por calquera certificación de profesional médico ou da asistencia social que interveñan no seu procedemento. 

Esta acreditación entenderase válida para calquera dos supostos regulados no presente acordo en relación á funcionaria vítima da violencia contra as mulleres. 

Outras situacións administrativas (excedencias e servizos especiais). 

Os funcionarios poderán acollerse, concorrendo os requisitos necesarios en cada caso, aos seguintes tipos de excedencia: 

1. Excedencias voluntarias: 

a) Por prestar servizo noutro corpo ou escala de calquera das administracións públicas ou pasen a prestar servizos en organismos ou entidades do sector público e non lles corresponda quedar noutra situación. 

b) Por interese particular. 

c) Por coidado de fillos e familiares. 

d) Por razón de violencia de xénero. 

2. Servizos Especiais. Os supostos contemplados no Art. 29.2 da Lei 30/84 de 2 de agosto de Medidas para a Reforma da Función Pública. 

a) Excedencia por prestar servizo noutro corpo ou escala de calquera das administracións públicas ou pasen a prestar servizos en organismos ou entidades do sector público e non lles corresponda quedar noutra situación. 

O funcionario que, como consecuencia da normativa de incompatibilidades, deba optar por un novo posto de traballo no sector público quedará no que cesa neste tipo de excedencia. A declaración de excedencia poderá producirse de oficio ou a instancia de parte. 

Os funcionarios poderán permanecer nesta situación en tanto se manteña a relación de servizos que deu orixe á mesma. Unha vez producido o cese na mesma deberá solicitar o reingreso no prazo máximo dun mes; de non facelo, considerarase ao funcionario en situación de excedencia voluntaria por interese particular. 

b) Excedencia voluntaria por interese particular. 

A situación de excedencia voluntaria por interese particular declararase a petición do funcionario ou de oficio. 

Para solicitar a declaración da situación de excedencia voluntaria por interese particular será preciso prestar servizos efectivos en calquera das Administracións Públicas durante os cinco anos inmediatamente anteriores á solicitude. 

Esta excedencia deberá ter unha duración mínima de 2 anos. 

Non poderá concederse esta excedencia a solicitude do funcionario cando estivese incurso nun expediente disciplinario, durante a tramitación do mesmo e en tanto non cumprise a sanción que, no seu caso, lle fora imposta. 

c) Excedencia voluntaria por coidado de fillos e familiares. 

Os funcionarios terán dereito a un período de excedencia, de duración non superior a tres anos, para atender ao coidado de cada fillo, xa sexa por natureza, como por adopción, ou nos supostos de acollemento, tanto permanente como preadoptivo, a contar desde a data de nacemento ou, no seu caso, da resolución xudicial ou administrativa. 

Tamén terán dereito os funcionarios a un período de excedencia, de duración non superior a tres anos, para atender ao coidado dun familiar, ata o segundo grado de consanguinidade ou afinidade, que por razóns de idade, accidente ou enfermidade non poida valerse por si mesmo e non desempeñe actividade retribuída. 

Esta excedencia constitúe un dereito individual dos funcionarios. No entanto, se dous ou máis funcionarios da Sociedade Estatal xerasen este dereito polo mesmo suxeito causante, a Sociedade Estatal poderá limitar o seu exercicio simultáneo por razóns xustificadas de funcionamento da mesma. 

Cando un novo suxeito causante dese dereito a un novo período de excedencia, o inicio da mesma dará fin ao que, no seu caso, viñésese gozando. 

O período en que o funcionario permaneza en situación de excedencia, conforme ao establecido neste artigo, será computable a efectos de antigüidade e o funcionario terá dereito á asistencia a cursos de formación profesional, a cuxa participación deberá ser convocado pola Sociedade Estatal especialmente con ocasión da súa reincorporación. 

Durante dous anos terá dereito á reserva do seu posto de traballo. En ambos casos o período máximo de excedencia será de tres anos, sendo a reserva, durante o último ano, a un posto de traballo na mesma localidade e de igual ou equivalente grupo profesional. 

O reingreso ao servizo activo deberá ser solicitado dentro do mes anterior á finalización da excedencia. 

Se á finalización do período máximo de excedencia por coidado de fillos ou familiares o funcionario non solicita o reingreso, será declarado de oficio en situación de excedencia voluntaria por interese particular. 

d) Excedencia por violencia de xénero. 

A funcionaria vítima de violencia contra as mulleres poderá acollerse a este tipo de excedencia para facer efectiva a súa protección ou o seu dereito á asistencia social integrada, sen necesidade de prestar un tempo mínimo de servizos previos e sen que resulte de aplicación ningún prazo de permanencia na mesma. Durante os dous primeiros meses desta excedencia percibiranse as retribucións íntegras, e no seu caso, as prestacións familiares por fillo a cargo. 

Servizos Especiais. 

Aos funcionarios en situación de servizos especiais computaráselles o tempo que permanezan en tal situación, a efectos de ascensos, consolidación de grado persoal, trienios, e dereitos pasivos, así como a efectos do cómputo do período mínimo de servizos efectivos para solicitar o pase á situación de excedencia voluntaria por interese particular. 

1. Aos funcionarios que se achen en situación de servizos especiais, procedentes da situación de servizo activo, asignaráselles, con ocasión do reingreso, un posto de traballo segundo os seguintes criterios: 

a)   Cando o posto de traballo desempeñado con anterioridade houber sido obtido mediante o sistema de libre designación, adxudicaráselles con carácter provisional, en tanto non obteñan outro con carácter definitivo, un posto de igual nivel e similares retribucións no mesmo municipio. 

b)  Nos restantes casos, adxudicaráselles, con carácter definitivo, un posto de igual  nivel e similares retribucións nesta Sociedade Estatal e no mesmo municipio. 

2. Cando se accedeu á situación de servizos especiais desde situacións que non conlevan o desempeño ou reserva de posto de traballo non haberá lugar á reserva de posto de traballo. 

Quen perdan a condición en virtude da cal fosen declarados na situación de servizos especiais, deberán solicitar o reingreso ao servizo activo no prazo dun mes, declarándose de non facelo, na situación de excedencia voluntaria por interese particular, con efectos desde o día en que perderon aquela condición. 

ANEXO V

SINGULARIDADES, REQUISITOS E CONDICIÓNS PARA O DESEMPEÑO DE ACTIVIDADES ESPECÍFICAS DE REPARTO NO ÁMBITO RURAL

Xornada de traballo. 

Con carácter xeral a xornada de traballo distribuirase de luns a sábado. No entanto, o funcionario que voluntariamente solicíteo poderá acollerse ao réxime ordinario de distribución de xornada regulado no Anexo IV do presente Acordo, nos seguintes termos: 

· Non poderá solicitar devandita xornada o funcionario que teña asignadas funcións de admisión, salvo que por acordo entre outros funcionarios da súa oficina técnica, a admisión quede garantida todos os sábados. 

· Ao obxecto de posibilitar a adecuada organización dos servizos, o funcionario que se acolla ao réxime ordinario de distribución de xornada do citado Anexo IV, deberá permanecer nela un mínimo de seis meses. 

Os funcionarios que accedan a un posto no ámbito rural deberán reunir os requisitos xerais que se establezan, e ademais, os seguintes requisitos e condicións específicas. 

1. Achega de local ou medio de transporte. 

Deberase garantir, cando así se esixa pola Sociedade Estatal, a achega do local para a prestación dos servizos ou o medio de transporte requirido para o desempeño do posto de traballo. Nestes casos, será necesario ademais, estar en posesión do correspondente carné de conducir e percibiranse as compensacións económicas correspondentes. 

A Sociedade Estatal xestionará ante os concellos a cesión de locais para a prestación dos servizos que deberá realizar o persoal rural. No caso de que non se consiga tal cesión, a Sociedade Estatal promoverá fórmulas para aluguer de locais, ou, na súa falta, abonará unha indemnización en concepto de achega de local. 

A todas as oficinas dotaráselles de mobiliario e material. 

2. Reorganización dos servizos. 

Cando se prevexa ou produza unha vacante de persoal rural por xubilación, renuncia do titular, etc., a Sociedade Estatal realizará, coa maior celeridade posible, os estudos de racionalización dos servizos da zona, considerando a posibilidade de agregar o servizo vacante ou parte do mesmo a outro/s xa existentes no sector, sempre que a xornada de traballo destes o permita. 

Tanto no suposto anterior, como cando dos estudos de racionalización de servizos resulte a supresión do posto de traballo ou a redución da súa xornada, a proposta de modificación será sometida coa adecuada antelación a coñecemento da Comisión de seguimento. 

3. Racionalización de servizos motorizados. 

A Sociedade Estatal, previa solicitude do titular, poderá transformar en servizos en automóbil aqueles en ciclomotor e motocicleta que se desenvolven en zonas de climatoloxía invernal extrema e cando o volume e peso da correspondencia a transportar o requira. 

Ao persoal cuxa capacidade se vexa diminuída poderáselle asignar un medio de transporte adecuado ao seu estado físico, previa petición do interesado, en tanto permaneza a situación que o motivou. 

4. Cómputos por percorrido e percorrido máximo. 

No cómputo da xornada dos funcionarios rurais teranse en conta non só as horas de traballo en cada localidade senón tamén o tempo investido no percorrido a realizar entre localidades. 

A Sociedade Estatal realizará a valoración dos percorridos con arranxo ao estudo de tempos reais que ela mesma efectúe, para o que elaborará uns baremos que lle servirán de base. A Sociedade Estatal fará entrega dos citados baremos aos sindicatos asinantes do presente Acordo. 

O percorrido máximo ao día a realizar será: 

· Enlaces a pé 15  QMS. 

· Enlaces en ciclomotor 30 QMS. 

· Enlaces en motocicleta 35  QMS 

· Enlaces en automóbil 200   QMS

5. Indemnizacións por danos. 

As indemnizacións que excedan e non estean cubertas por seguro obrigatorio esixidas por danos a persoas, animais, etc., e orixinadas por usos de vehículos e material da Sociedade Estatal ou ao servizo desta, serán abonadas pola mesma. 

O pago de devanditas indemnizacións por parte da Sociedade Estatal farase sen prexuízo de que se esixa aos funcionarios implicados o debido resarcimento, previo á instrucción do expediente oportuno. 

6. Complementos non salariais. 

6.1 Suplido por achega de medio transporte. 

As indemnizacións a percibir co carácter de suplido por achega de medio de transporte, compoñeranse de dous conceptos. 

Suplido por seguro e amortización. Percibirase durante o período de vacacións, goce de permisos retribuídos e en situacións de incapacidade temporal e liberación sindical, en relación ao número de quilómetro diario de percorrido que de ordinario teña asignado. 

Suplido por mantemento e combustible. O funcionario terá dereito á percepción do suplido por mantemento e combustible, unicamente polos quilómetros realmente percorridos. Dito suplido non se percibirá durante o período de vacacións, en situación de incapacidade laboral e en todas aquelas situacións nas que non haxa unha prestación efectiva do servizo. 

6.2 Suplido por achega de local. 

Os funcionarios que aporten local para o desenvolvemento dos servizos ao seu cargo, sempre que así llo demande a Sociedade Estatal, percibirán unha indemnización, co carácter de suplido, na contía que se estableza en cada momento. Este suplido deixará de percibirse cando por calquera circunstancia cese a súa achega. 

ANEXO VI

ACORDO SOBRE O SISTEMA DE CLASIFICACIÓN PROFESIONAL

Principios xerais. 

O artigo 58 da Lei 14/200, de 29 de decembro, atribúe á Sociedade Estatal, a través dos órganos que se determine, o exercicio das facultades relativas, entre outros aspectos, á organización e sistema de postos de traballo para o persoal que preste servizos nela. O sistema de clasificación profesional constitúe un dos alicerces básicos en torno aos cales pivota o esquema organizativo e o sistema de ordenación e provisión de devanditos postos de traballo. 

A forma xurídica de Correos, constituída en Sociedade Estatal, así como o feito de que as novas contratacións haxan de perfeccionarse en réxime laboral, obrigou á adecuación dos sistemas de ordenación de postos anteriormente existentes. A ordenación persegue unha dobre finalidade: por unha banda, seguir dotando á Sociedade Estatal dun único sistema de clasificación profesional, de aplicación homoxénea e común nos sistemas de provisión, promoción e mobilidade; e por outra, permitir a adecuación do contido dos postos de traballo do persoal da Sociedade Estatal, así como os seus niveis de responsabilidade, á especial organización do traballo que deriva da forma societaria de Correos. 

A determinación, a través da negociación, deste sistema de clasificación profesional, que ha de ser único, articulase no entanto, en ámbitos distintos. Así, para o persoal laboral, o establecemento do sistema clasificatorio, pasa necesariamente, a través da negociación colectiva, a plasmarse nun acordo, pacto ou convenio colectivo. Con todo, e no que respecta ao persoal funcionario, a tenor do previsto na Lei 9/1987, de 12 de xuño, o sistema de clasificación de postos de traballo, constitúe unha das materias suxeitas a negociación, no seu ámbito respectivo, e polo tanto o seu concreción ha de realizarse por acordo, no seu caso, da Mesa Sectorial. 

Desenvolvemento do sistema de postos de traballo. 

O sistema de clasificación profesional que responde nestes momentos máis adecuadamente a esta dobre esixencia, intégrase polos seguintes elementos: 

Áreas funcionais: Engloban o conxunto de actividades propias ou relativas a cada un dos ámbitos operativos, de soporte ou de negocio existentes ou que poidan determinarse no futuro pola Sociedade Estatal, previa negociación coas organizacións sindicais, nos termos anteriormente descritos. 

Grupos Profesionais: Engloban e determinan unitariamente as aptitudes profesionais, titulacións, e contido global da prestación de servizos que se corresponda cos mesmos e o seu determinación ou modificación está igualmente suxeita a negociación. 

Posto Tipo: Son os postos de traballo definidos pola súa  pertenenza un Grupo Profesional e Área Funcional. 

Estes postos poderán ser asignados indistintamente ao persoal funcionario e laboral, de acordo cos sistemas de provisión de que se dote a Sociedade Estatal. En todo caso deberá posibilitarse a participación conxunta e non discriminatoria de ambos tipos de persoal. As determinación dos requisitos, aptitudes profesionais e/ou titulacións esixidos para o acceso aos mesmos, respectará, en consecuencia, fórmulas equitativas que garden en situacións individuais comparables, proporción entre o méritos requiridos a ambos colectivos. 

Distínguense os seguintes postos-tipo: 

	GRUPOS PROFESIONAIS
	Area Funcional

LOXISTICA
	Area Funcional

REDE
	Area Funcional

COMERCIALIZACION
	Area Funcional

CORPORATIVA E DE APOIO

	GRUPO I

TITULADOS

SUPERIORES
	Técnicos

Superiores
	Técnicos

Superiores
	Técnicos

Superiores
	Técnicos

Superiores

	GRUPO II

TITULADOS

MEDIOS/CUADROS
	Técnicos

Medios

Xefe de Sector

Distribución/Centros
	Técnicos

Medios

Xefe de Sector de rede


	Técnicos

Medios

Coordinador de vendas
	Técnicos

Medios
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Contido dos Postos tipo. 

As principais funcións a desenvolver polos distintos Posto Tipo son as seguintes: 

a) Técnicos superiores. 

· Análise e detección de necesidades. 

· Análise e documentación de datos do Área funcional ou Áreas funcionais da súa competencia. 

· Dirección do persoal do Área ou Áreas funcionais da súa competencia. 

· Análise de procesos das distintas Unidades que compoñen a estrutura de Correos. 

· Análise e deseño de procedementos, métodos, documentación e sistemas de información. 

· Implantación de novas tecnoloxías e/ou procesos de traballo. 

· Deseño, establecemento e desenvolvemento de ferramentas de xestión e decisión estratéxica. 

· Deseño, desenvolvemento e implantación de sistemas para a consecución de obxectivos estratéxicos. 

· Planificación, xestión, desenvolvemento e implementación de proxectos. 

· Analizar e desenvolver sistemas de calidade e definir accións de mellora nos procesos de traballo da súa competencia. 

· Optimización de novos deseños de programas e aplicacións. 

· Realización de informes. 

· Propoñer medidas correctoras que melloren a eficiencia xeral da compañía. 

· Implantar e impulsar proxectos de investigación e desenvolvemento. 

· Realización de estudos de viabilidade, eficacia, rendibilidade, etc. 

· Actuar como consultor interno nas análises específicas de carácter técnico en que sexa requirida a súa participación. 

· Calquera outra análoga que responda aos factores xerais e de formación atribuídos ao seu Grupo Profesional inherentes ao seu Posto. 

b) Técnicos medios. 

· Análise e detección de necesidades. 

· Análise e documentación de datos do Área funcional da súa competencia. 

· Dirección do persoal, no seu caso, das Áreas funcionais de competencia. 

· Análise de procesos das distintas unidades que compoñen a estrutura de Correos. 

· Análise e deseño de procedementos, métodos, documentación e sistemas de información. 

· Deseño, elaboración e desenvolvemento de proxectos. 

· Desenvolvemento e execución de programas. 

· Supervisar e coordinar a consecución de obxectivos a través de plans de acción. 

· Analizar e desenvolver sistemas de calidade e definir accións de mellora nos procesos de traballo da súa competencia. 

· Realización de informes. 

· Propoñer medidas correctoras que melloren a eficiencia xeral da Sociedade Estatal. 

· Elaboración e control de contas de resultados en relación cos orzamentos asignados. 

· Actuar como consultor interno nas análises específicas de carácter técnico en que sexa requirida a súa participación. 

· Calquera outra análoga que responda aos factores xerais e de formación atribuídos ao seu Grupo Profesional inherentes ao seu Posto. 

c) Xefe de Sector Distribución/Centros. 

· Cumprir os obxectivos que lle sexan asignados vinculados á produción, calidade e rendemento. 

· Dirixir, organizar e coordinar o traballo dos xefes das distintas unidades para que coñezan e consigan os obxectivos marcados. 

· Dirixir, organizar e xestionar Centros de tratamento. 

· Implantar as accións de mellora dos procesos operativos relacionados coa súa actividade laboral. 

· Propoñer accións para optimizar os custos (tanto en medios humanos como en medios materiais). 

· Xestionar e controlar o orzamento de gastos do seu ámbito de responsabilidade. 

· Establecer as accións necesarias para conseguir a coordinación eficaz das diferentes unidades situadas no centro. 

· Establecer mecanismos de coordinación con outros centros cos que estea directamente relacionado, ben na mesma localidade ou noutros ámbitos xeográficos, cando sexa necesario para a consecución dos obxectivos de calidade marcados. 

· Calquera outra análoga que responda aos factores xerais e de formación atribuídos ao seu Grupo Profesional inherentes ao seu Posto. 

d) Xefe de Sector de Rede. 

· Dirixir e coordinar a actividade das oficinas baixo a súa responsabilidade, sobre a conta de resultados e xa que logo, sobre a implantación das medidas de mellora. 

· Dirixir o persoal ao seu cargo. 

· Impulsar as vendas, realizando directamente as de produtos máis complexos e desenvolvendo as capacidades comerciais do persoal da súa unidade. 

· Coordinar as estratexias comerciais e do plan de vendas nas súas oficinas. 

· Impulsar o cumprimento de estándares de calidade. 

· Participar na resolución de problemas dos directores de oficinas 

· Implantar as accións de mellora necesarias. 

· Xestionar e controlar o orzamento de gastos do seu ámbito de responsabilidade. 

· Establecer mecanismos de coordinación con outros Xefes de Sector, noutros ámbitos xeográficos, cando sexa necesario para a consecución dos obxectivos de calidade marcados. 

· Calquera outra análoga que responda aos factores xerais e de formación atribuídos ao seu Grupo Profesional inherentes ao seu Posto. 

e) Coordinador de Vendas. 

· Planificación e comunicación de obxectivos comerciais ao seu equipo. 

· Propoñer accións para optimizar os recursos (tanto en medios humanos como en medios materiais). 

· Animación, coordinación e supervisión das actividades comerciais do equipo. 

· Implantar as accións de mellora necesarias. 

· Potenciar a carteira, a través da captación de novo negocio. 

· Xestionar e controlar o orzamento de gastos do seu ámbito de responsabilidade. 

· Responsabilizarse da planificación, xestión e seguimento de cóntalas/clientes asignadas. 

· Ser intermediario entre o cliente e os servizos da Sociedade Estatal co fin de ofrecer solucións adaptadas ás súas necesidades. 

· Configurar unha estratexia de desenvolvemento de negocio dentro das súas contas. 

· Establecer e manter relacións comerciais cos grandes clientes. 

· Calquera outra análoga que responda aos factores xerais e de formación atribuídos ao seu Grupo Profesional inherentes ao seu Posto. 

f) Responsable de apoio corporativo. 

· Dirección e supervisión do persoal adscrito ao área da súa competencia. 

· Organizar e controlar as actividades no ámbito da súa competencia. 

· Xestionar e organizar o traballo dos recursos humanos adscritos, para conseguir os obxectivos establecidos, así como o seu desenvolvemento e formación profesional. 

· Xestionar e controlar os recursos asignados para a realización das funcións encomendadas. 

· Analizar os procedementos e procesos para propoñer accións de mellora. 

· Desenvolver sistemas de calidade dos procesos e actividades que se desenvolven no área da súa competencia. 

· Analizar e realizar accións para optimizar os recursos. 

· Analizar as queixas e reclamacións presentadas polos cliente/provedores e atendelas en casa necesario. 

· Asesorar ao seu xefe nos aspectos de planificación operativa do área da súa competencia. 

· Calquera outra análoga que responda aos factores xerais e de formación atribuídos ao seu Grupo Profesional inherentes ao seu Posto. 

g) Xefe unidade de distribución/centros. 

· Dirección e supervisión do persoal adscrito. 

· Organizar e controlar as actividades da unidade. 

· Xestionar e controlar todos os medios materiais para realizar as funcións asignadas (vehículos, contedores/envases, carretiñas, gaiolas, clasificadoras automáticas, etc.). 

· Analizar os procesos operativos das súas funcións e actividades para propoñer accións de mellora. 

· Analizar e propoñer accións para optimizar os recursos da unidade (tanto en medios humanos como materiais). 

· Realizar tódalas actividades necesarias para manter un bo clima laboral e unha boa motivación (recollida de suxestións, reunións, etc.). 

· Analizar as queixas e reclamacións presentadas polos clientes e atendelas en caso necesario. 

· Calquera outra análoga que responda aos factores xerais e de formación atribuídos ao seu Grupo Profesional inherentes ao seu Posto. 

h) Director/achego de oficina. 

· Xestionar a súa oficina con responsabilidade sobre a conta de resultados e xa que logo sobre a aplicación das medidas de mellora. 

· Impulsar a orientación e capacidade comercial do persoal da súa oficina. 

· Exercer como o principal comercial da oficina. 

· Analizar os procesos operativos das súas funcións e actividades para propoñer accións de mellora. 

· Dirixir o equipo de traballo que integra a oficina. 

· Realizar todas as actividades necesarias para manter un bo clima laboral e unha boa motivación (recollida de suxestións, reunións, etc.). 

· Potenciar o cumprimento dos niveis de calidade. 

· Controlar o cumprimento dos procesos operativos. 

· Analizar as queixas e reclamacións presentadas polos clientes e atendelas en caso necesario. 

· Analizar e propoñer accións para optimizar os recursos da oficina (tanto en medios humanos como materiais). 

· Transmitir adecuadamente as necesidades de recursos ás áreas de apoio. 

· Calquera outra análoga que responda aos factores xerais e de formación atribuídos ao seu Grupo Profesional inherentes ao seu Posto. 

i) Xefe de unidade administrativa. 
· Organiza, xestiona e controla todas as funcións encomendadas á unidade, coordinando as actividades dos diferentes equipos adscritos á mesma, para conseguir o cumprimento dos seus obxectivos. 

· Dirixir e supervisar o persoal adscrito á unidade. 

· Organizar e controlar as actividades da unidade. 

· Analizar os procedementos e procesos das súas funcións e actividades para propoñer accións de mellora. 

· Analizar e propoñer accións para optimizar os recursos da unidade (tanto en medios humanos como materiais). 

· Realizar todas as actividades necesarias para manter un bo clima laboral e unha boa motivación (recollida de suxestións, reunións, etc.). 

· Realizar funcións de asesoría sobre os aspectos de planificación operativa da unidade. 

· Calquera outra análoga que responda aos factores xerais e de formación atribuídos ao seu Grupo Profesional inherentes ao seu Posto. 

j) Xefe de equipo. 

· Supervisar o traballo das persoas que compoñen o equipo. 

· Organizar e controlar todas as actividades do equipo. 

· Xestionar e controlar todos os medios materiais asignados para realizar as súas funcións (carros de reparto, vehículos, contedores/envases postais, carretiñas, gaiolas, clasificadoras automáticas, equipos informáticos, etc.). 

· Analizar os procesos operativos do equipo para propoñer accións de mellora. 

· Realizar a xestión do persoal baixo o seu supervisión para conseguir o máximo aproveitamento dos recursos e manter un bo clima laboral e unha boa motivación dos funcionarios. 

· Analizar as queixas e reclamacións presentadas polos clientes e atendelas en caso necesario. 

· Realizar tarefas susceptibles de utilización de medios técnicos que esixa un coñecemento dos mesmos e xestión de programas. 

· Realizar a conservación básica dos medios técnicos e materiais necesarios para o seu traballo. 

· Calquera outra análoga que responda aos factores xerais e de formación atribuídos ao seu Grupo Profesional inherentes ao seu Posto. 

k) Xestor Bancario.  

· Desenvolver o negocio bancario a través da comercialización de produtos e servizos bancarios da entidade. 

· Xestionar a carteira de clientes, ofrecendo atención personalizada e asesoramento. Responsabilidade sobre a fidelización e aumento da mesma. 

· Coordinar a xestión administrativa das operacións de venda efectuadas. 

· Resolver as posibles incidencias. 

· Utilizar todos os medios técnicos e materiais necesarios para o desempeño das súas funcións. 

· Calquera outra análoga que responda aos factores xerais e de formación atribuídos ao seu Grupo Profesional inherentes ao seu Posto. 

l) Xestor de Vendas. 

· Responsabilizarse da planificación, xestión e seguimento de cóntalas/clientes asignadas. 

· Venda dos produtos e servizos de Correos. 

· Recollida de información básica para a elaboración de análise e estudos do mercado. 

· Reflectir a súa actividade e resultados nas ferramentas que se determinen. 

· Proposta de accións concretas en caso de desviación do cumprimento de obxectivos. 

· Atención personalizada, mantemento e mellora da súa carteira de clientes. 

· Utilizar todos os medios técnicos e materiais necesarios para o desempeño das funcións propias do seu posto. 

· Calquera outra análoga que responda aos factores xerais e de formación atribuídos ao seu Grupo Profesional inherentes ao seu Posto. 

m) Xestor de apoio corporativo. 

· Xestionar proxectos e programas baixo dirección dos técnicos e/ou o Xefe da Unidade. 

· Tratamento da información: procura e sistematización da mesma. 

· Analizar os procesos operativos e propoñer accións de mellora. 

· Utilizar todos os medios técnicos e materiais necesarios para o desempeño das súas funcións. 

· Calquera outra análoga que responda aos factores xerais e de formación atribuídos ao seu Grupo Profesional inherentes ao seu Posto. 

n) Reparto. 

· Distribuír e entregar os produtos postais, telegráficos e parapostais, ou, de non ser posible, os seus avisos substitutivos, aos destinatarios nos domicilios que figuren nos envíos, mantendo unha relación directa co cliente, atendendo e dando resposta ás súas solicitudes de información. 

· Realizar todas as tarefas anteriores e posteriores, inherentes á función anterior, tanto de clasificación manual e/ou automática como as que se precisen a este fin, segundo liñas de produtos. 

· Realizar a recepción e liquidación, ademais do pago e cobro nos domicilios, dos produtos en que así estea establecido. 

· Utilizar todos os medios técnicos e materiais necesarios para o desempeño das funcións propias do seu Posto (vehículos, sistemas informáticos, etc.). 

· Realizar a conservación básica dos medios técnicos e materiais necesarios para o seu traballo, salvo que se requiran coñecementos específicos. 

· persoal de reparto que preste os seus servizos en oficinas e enlaces rurais procederá á admisión dos produtos postais, telegráficos, financeiros e parapostais, así como as tarefas anteriores e posteriores inherentes a esa función. 

· Calquera outra análoga que responda aos factores xerais e de formación atribuídos ao seu Grupo Profesional inherentes ao seu Posto. 

o) Axente/clasificación. 

· Realizar as tarefas de clasificación manual e/ou automática segundo liñas de produtos, nas distintas unidades de Correos. 

· Realizar todas as tarefas inmediatamente previas e posteriores aos procesos de clasificación manual e/ou automática. 

· Realizar a recepción, pago, cobro e liquidación, na oficina, dos produtos en que así estea establecido. 

· Utilizar todos os medios técnicos e materiais necesarios para o desempeño das funcións propias do seu posto (máquinas, sistemas informáticos, vehículos, maquinarias, etc.). 

· Realizar a conservación básica dos medios técnicos e materiais necesarios para o seu traballo, salvo que se requiran coñecementos específicos. 

· Realizar as operacións de carga e descarga. 

· Tratamento dos produtos postais e telegráficos. 

· Realizar as tarefas administrativas elementais (transportar obxectos e envíos, facer fotocopias, etc.). 

· Realizar encargos encomendados polos distintos departamentos e recoller e entregar documentos internos e correspondencia. 

· Calquera outra análoga que responda aos factores xerais e de formación atribuídos ao seu Grupo Profesional inherentes ao seu Posto. 

p) Atención ao cliente. 

· Atender aos clientes, informando e promovendo os produtos e servizos de Correos. 

· Vender os produtos e servizos de Correos. 

· Admitir os envíos postais, telegráficos, financeiros e parapostais. 

· Efectuar a clasificación e encamiñamento dos produtos e servizos realizados, inherentes ao seu Posto. 

· Transmitir os servizos telegráficos e de telecomunicación. 

· Entregar ao destinatario os produtos e servizos recibidos na rede de oficinas, de forma complementaria ás funcións de clasificación e/ou tratamento. 

· Admitir e tramitar as queixas e reclamacións dos clientes. 

· Utilizar todos os medios técnicos e materiais necesarios para o desempeño das funcións propias do seu posto tipo (maquinarias, sistemas informáticos, etc.). 

· Realizar a conservación básica dos medios técnicos e materiais necesarios para o seu traballo, salvo que se requiran coñecementos específicos. 

· Calquera outra análoga que responda aos factores xerais e de formación atribuídos ao seu Grupo Profesional inherentes ao seu Posto. 

q) administrativo. 

· Realizar as tarefas e procesos administrativos do área da súa competencia. 

· Organizar e actualizar o arquivo de documentación do área da súa competencia. 

· Atención telefónica do clientes internos/externos. 

· Realizar as tarefas de execución, actualización de bases de datos, follas de cálculo, procesadores de texto, etc. 

· Atender as queixas e reclamacións dos clientes internos/externos. 

· Utilizar todos os medios técnicos e materiais necesarios para o desempeño das funcións propias do seu posto tipo (maquinarias, ordenadores, etc.). 

· Realizar a conservación básica dos medios técnicos e materiais necesarios para o seu traballo, salvo que se requiran coñecementos específicos. 

· Calquera outra análoga que responda aos factores xerais e de formación atribuídos ao seu Grupo Profesional inherentes ao seu Posto. 

ANEXO VII

MOBILIDADE FUNCIONAL E XEOGRÁFICA

Mobilidade funcional. Principios xerais. 

1. No exercicio das súas facultades directivas a Sociedade Estatal poderá acordar a mobilidade funcional, polo tempo imprescindible, entre distintos postos de traballo. Dita mobilidade, en todos os casos, axustarase aos seguinte principios xerais: 

· A mobilidade non poderá prexudicar a formación e promoción profesional do funcionario. 

· O funcionario terá dereito ás retribucións das funcións que efectivamente realice, salvo nos casos de encomenda de funcións con inferiores retribucións, nese caso manteranse as retribucións de orixe. 

· Non caberá invocar ineptitude sobrevida ou falta de adaptación ao posto nos supostos de realización de funcións distintas das habituais. 

· A mobilidade deberá estar baseada en necesidades organizativas, técnicas ou produtivas. 

· Producirase comunicación escrita ao funcionario sempre que así o solicite. 

· Realizaranse programas de formación e adaptación ao posto de traballo, no caso de que resulte necesario. 

2. A  mobilidade funcional aplicarase con criterios voluntarios e, subsidiariamente, con criterios rotativos, obxectivos e non discriminatorios. 

3. Criterios específicos para a mobilidade  funcional. Cando a Sociedade Estatal precise acudir á mobilidade funcional, seguirá a seguinte orde que atende a Postos Tipo, Grupos e Áreas Funcionais: 

a) En primeiro lugar, aplicará a mobilidade ocupacional ao persoal do mesmo posto e distinta ocupación. 

b) En defecto da anterior, persoal que pertenza ao mesmo Grupo Profesional e Área Funcional. 

c) En defecto das anteriores, persoal de distinto Grupo Profesional ou Área Funcional, nos termos descritos no apartado seguinte. 

4. Por razóns organizativas, técnicas ou produtivas, a Sociedade Estatal poderá acordar, polo tempo imprescindible, a realización de funcións non correspondentes ao mesmo Grupo Profesional, ou entre o mesmo Grupo Profesional e distinta Área Funcional, de acordo co seguinte réxime: 

a) Cando se trate de funcións correspondentes a un Grupo Profesional superior polo tempo imprescindible, salvo en supostos de enfermidade, accidente de traballo, excedencia ou outras causas análogas con reserva de posto, nese caso prolongarase mentres subsistan as circunstancias que a motivaron. A retribución, en tanto se estea desempeñando o traballo do Grupo Profesional superior, será a do posto de traballo deste último. Trasladarase comunicación escrita ao funcionario cando este o solicite. 

b) Cando esta  mobilidade teña por obxecto a cobertura provisional dun posto vacante, este deberá incluírse de forma inmediata en convocatoria de provisión, ou no seu caso ingreso, mediante o procedemento correspondente dos previstos no presente acordo, polo que non xerará un dereito de ascenso, polo simple transcurso do tempo, ao funcionario afectado. 

c) Cando se trate dun Grupo Profesional inferior, esta situación poderá prolongarse polo tempo imprescindible para a súa atención, e o funcionario percibirá as retribucións do seu Grupo de orixe, salvo que o cambio se producise a petición do funcionario, nese caso o seu salario será o correspondente ao novo Grupo Profesional. 

d) Trasladarase comunicación escrita ao funcionario cando este o solicite. 

Mobilidade intercentros. 

Cando por necesidades organizativas, técnicas ou produtivas, a Sociedade Estatal precise acudir á mobilidade entre centros de traballo dentro dunha mesma localidade, farao polo tempo imprescindible e deberán respectarse os seguintes límites e garantías: 

a) Comunicación ao funcionario cando este o solicite. 

b) En caso de ser varios os funcionarios afectados, seguirase un criterio rotativo e non discriminatorio. 

c) Deberá respectarse a quenda de traballo, sen prexuízo de que a Sociedade Estatal poida acordar modificacións substanciais das condicións de traballo de acordo co procedemento establecido. 

Entenderase como centro de traballo o centro físico onde se desenvolve a actividade, salvo que no procedemento regulador de reaxuste se estableza que, cando nun mesmo emprazamento físico de traballo concorran varias unidades produtivas que dispoñan dunha organización específica e diferenciada para a prestación de servizos homoxéneos, talles como centros de reparto ou sucursais, etc., cada unha de devanditas unidades teñan a consideración de centro de traballo. 

Do mesmo xeito, a unidade poderá estenderse a máis dun centro físico de traballo no ámbito da localidade, talles como unidades de reparto urxente, comerciais, etc., de acordo cos criterios que se negocien coas organizacións sindicais asinantes do presente acordo. 

Cando non se determinen unidades produtivas específicas, a unidade será o centro físico de traballo. 

Se concorrese ao mesmo tempo a mobilidade  funcional, estarase adicionalmente ao establecido no apartado anterior. En calquera caso, o recurso ao cambio de centro de traballo terá carácter subsidiario con respecto á aplicación, dentro do mesmo centro, de mobilidades funcionais. 

Mobilidade  xeográfica. 

a) Traslados sen cambio de residencia. 

O traslado obrigatorio dos funcionarios requirirá a existencia de razóns técnicas, de eficiencia organizativa ou de mellor prestación dos servizos debidamente xustificadas. 

No caso de mobilidade xeográfica de carácter individual, a Sociedade Estatal comunicará a decisión de traslado ao funcionario afectado así como aos seus representantes, debendo constar na notificación as seguintes circunstancias: 

· Causa. 

· Condicións. 

· Data de efectos. 

A notificación haberase de producir cunha antelación mínima de 15 días á data da súa efectividade. 

Cando se trate de traslados colectivos, a decisión irá precedida do período de consultas non inferior a 15 días cos representantes do persoal funcionario. 

Cando os centros de traballo disten entre si menos de 25 quilómetros, negociarase coas organizacións sindicais asinantes a habilitación de medio de transporte por conta da Sociedade Estatal, tendo en conta o grado de accesibilidade ao centro ou a existencia ou non de transporte público. 

Cando o traslado entre centros de traballo deches entre 25 e 40 quilómetros, o transporte individual ou colectivo que a Sociedade Estatal considere idóneo será a cargo da mesma. Ademais abonarase por unha soa vez unha cantidade a tanto alzado de 180 euros. 

Cando a distancia entre centros de traballo supere os 40 quilómetros, pero non supoña cambio de residencia, en materia de transporte estarase ao previsto no parágrafo anterior. Os funcionarios afectados polo traslado terán dereito, por unha soa vez, ao percibo dunha cantidade a tanto alzado de 750 euros. Por outra banda, negociarase coas centrais sindicais asinantes a concreción, en minutos por quilómetros ou outros parámetros, da redución da xornada ordinaria de traballo. 

Os funcionarios que fosen obxecto dun traslado obrigatorio, sempre que este supere os 25 quilómetros, pertencentes aos Grupos Profesionais de Operativos e Servizos xerais, terán preferencia para ocupar os postos de traballo de necesaria cobertura que se produzan na localidade onde radicase o seu centro de traballo de orixe, durante os dous anos inmediatamente seguintes. Todo iso de conformidade ao que se estableza no correspondente baremo. 

b) Traslados con cambio de residencia. 

O traslado que, ao operar entre centros de traballo distantes máis de 40 quilómetros ou traslado transmariño supoña cambio de residencia, dará dereito aos afectados a: 

· abono dos gastos de viaxe propios e os dos membros da súa unidade familiar que efectivamente trasládense. 

· Unha indemnización de tres días de dietas polo titular e cada membro da súa unidade familiar que efectivamente trasládese. 

· pago dos gastos de transporte do mobiliario e enseres. 

· Unha cantidade a tanto alzado de 9.000 euros, incrementadas nun 20% por conxuxe e por cada fillo, sempre que dependan do funcionario, sen percibir ningún tipo de retribución por prestación de servizos, e convivan con el no momento do traslado, de tal xeito que se trasladen tamén efectivamente. 

As distancias mediranse de centro a centro pola ruta terrestre de uso público máis curta. 

As indemnizacións previstas no presente apartado (supostos en que exista cambio de residencia) unicamente poderán ser percibidas por un só funcionario da Sociedade Estatal, se o cónxuxe traballa na Sociedade Estatal e atópase igualmente afectado polo mesmo traslado. 

Igualmente, as indemnizacións previstas para os supostos en que exista cambio de residencia estarán suxeitas ao prazo de prescrición dun ano. 

ANEXO VIII

SAÚDE LABORAL E PREVENCIÓN DE RISCOS
Política de saúde laboral en materia de prevención de riscos laborais (PRL) 

A política en materia de PRL de Correos ten como obxecto a promoción e mellora  das condicións de traballo, dirixida a elevar o nivel de protección da seguridade e saúde laboral dos funcionarios no desempeño das súas funcións, a través do desenvolvemento dunha xestión integrada da prevención na actividade da Sociedade Estatal. Esta política preventiva forma parte das funcións de todos e cada un dos funcionarios que integran a Sociedade Estatal 

Corresponde á Dirección de Sociedade Estatal a xestión da PRL a través de toda a liña xerárquica descendente de mando, con responsabilidade na planificación e o cumprimento das accións preventivas, e o asesoramento e a colaboración do Servizo de Prevención de Riscos Laborais. 

A seguridade e a saúde requiren a colaboración activa de todos os funcionarios de Correos mediante a formación adecuada para desenvolver as súas tarefas e a participación e información a través das organizacións sindicais. 

Principios xerais. 

1. Para mellora da saúde debe existir unha dotación de recursos humanos e económicos que permitan o desenvolvemento da Prevención de Riscos Laborais en Correos. 

2. En toda ampliación e modificación do proceso produtivo, introdución de nova tecnoloxía, procesos ou produtos a incorporar teranse en conta os principios preventivos desde a fase de deseño. 

3. Tomaranse en consideración como finalidade preventiva os factores de risco derivados da organización e ordenacións de traballo. 

Plan de prevención. 

A prevención de riscos deberá integrarse no sistema xeral de xestión da Sociedade Estatal, tanto no conxunto das súas actividades como en todos os niveis xerárquicos desta, a través da implantación e aplicación dun Plan de Prevención de Riscos Laborais. 

Deberá incluír a estrutura organizativa, as responsabilidades, as funcións, practícalas, os procedementos, os procesos e os recursos necesarios para realizar as accións de prevención de riscos na Sociedade Estatal, nos termos que regulamentariamente se establézan. 

Comisión Estatal de Saúde Laboral. 

De conformidade coa Lei de Prevención de Riscos Laborais constitúese a Comisión Estatal de Saúde Laboral, como órgano central de participación en materia de seguridade e saúde laboral. A representación nesta comisión será conxunta para o persoal funcionario e laboral; estará composta paritariamente conforme ao establecido no RD 1488/98, de 10 de xullo, de adaptación da lexislación de prevención de riscos laborais á Administración Xeral do Estado, e rexerase no seu funcionamento polas normas que esta aprobe. 

A Comisión Estatal de Saúde Laboral coñecerá cantas cuestións sexan remitidas polo Comités Provinciais de Seguridade e Saúde, por entender estes que a comisión é competente por razón da materia, ou ben, en razón do territorio. Todo iso sen prexuízo das competencias que se atribúan á Comisión de traballo se Saúde Laboral prevista no Anexo XI do presente Acordo. 

Servizo de Prevención. 

Constituirase un Servizo de Prevención propio. Rexerase polo establecido na lexislación vixente, e contará cos recursos económicos e humanos adecuados ás características e tamaño da Sociedade Estatal. Previa negociación coas organizacións sindicais asinantes do presente acordo, a Sociedade Estatal poderá concertar con entidades alleas actividades específicas en materia de prevención. 

Avaliacións de riscos. 

As avaliacións de riscos e a súa revisión periódica levaraas a cabo o Servizo de Prevención, de acordo cun procedemento e metodoloxía consensuada coa representación dos funcionarios. 

A planificación da prevención e proposta de accións ira dirixida a eliminar os riscos ou reducilos a niveis asumibles. 

Protección á maternidade. 

Ao efecto de garantir a protección efectiva da nai e o feto durante o embarazo, se a muller desenvolve un traballo que poida ser prexudicial para a súa saúde ou a do seu futuro fillo, será destinada  provisionalmente, a petición propia ou de oficio, e previo informe do facultativo competente, ou previo informe dos Servizos Médicos da Sociedade Estatal, a outras tarefas acordes co seu estado, con reserva do seu posto de orixe. 

Durante o tempo que dure esta situación, a funcionaria seguirá percibindo as retribucións correspondentes ao seu posto de orixe. Non se modificará a súa quenda de traballo nin horario laboral. 

O disposto nos dous parágrafos anteriores será tamén de aplicación durante o período de lactación, se as condicións de traballo puidesen influír negativamente na saúde da muller ou do fillo, e en tal sentido existise informe do facultativo competente ou dos Servizos Médicos da Sociedade Estatal. 

Durante o período de xestación, para o caso do persoal rural, poderase autorizar á funcionaria un medio de enlace adecuado para a realización do servizo, previa solicitude da interesada. 

Comités Provinciais de Seguridade e Saúde. 

O Comité Provincial de Seguridade e Saúde é o órgano paritario e colexiado de participación no ámbito provincial, destinado á realización de tarefas e consulta regular en materia de prevención de riscos laborais. 

Constituirase un Comité Provincial de Seguridade e Saúde no ámbito correspondente a cada Xefatura Provincial. A representación será conxunta para o persoal funcionario e laboral nese ámbito, coa mesma proporcionalidade conforme aos resultados do último proceso electoral sindical, actualizándose en cada proceso electoral. O Comité Provincial de Seguridade e Saúde representará a todo o persoal, e os seus compoñentes, pola parte social, serán funcionarios e laborais. 

Delegados de Prevención. 

Os Delegados de Prevención son os representantes do persoal con funcións específicas en materia de prevención de riscos laborais de conformidade ao fixado na normativa vixente. 

Deberán acreditar a súa participación e asistencia ás accións formativas que lles imparta a Sociedade Estatal e o tempo que a iso dediquen será considerado como tempo de traballo efectivo. 

Dereitos de información, consulta e participación. 

A Sociedade Estatal informará a todo o persoal sobre os riscos específicos que afecten ao seu posto de traballo e do centro onde prestan servizos, e das medidas de protección e prevención aplicables a devanditos riscos e, en xeral, estarase ao disposto no capítulo V da Lei de Prevención de Riscos Laborais ou normativa que a substitúa. 

Formación. 

A Sociedade Estatal comprométese a dar formación en materia preventiva a todos os funcionarios, mandos e directivos da mesma e, esta será programada dentro do Plan de Prevención. 

Os plans de formación en prevención se coordinarán e integrarán no Plan de Formación da Sociedade Estatal. 

A formación se impartirá en horario laboral, centrarase no posto de traballo e terá un compoñente eminentemente práctico. 

Recoñecementos médicos. 

A vixilancia da saúde dirixirase a determinar os posibles danos á saúde ou o agravamento de patoloxías que puidese estar sufrindo o funcionario polo desempeño do seu posto, para o seu reparación e prevención. 

Recoñécese expresamente o dereito á intimidade, á confidencialidade, e ao segredo dos datos persoais e médicos, como marca a Lei de Protección de Datos. 

Nunca poderán ser usados estes datos con fins discriminatorios nin en prexuízo do funcionario. 

O funcionario terá acceso, cando así o requira, ao seu expediente médico. 

Coordinación de actividades Empresariais. 

Correos velará polo cumprimento do disposto no artigo 24 da Lei de Prevención de Riscos Laborais e o Real Decreto 171/2004, de 30 de xaneiro, polo que se desenvolve. 

Absentismo por causa médica. 

A necesidade do tratamento do absentismo na Sociedade Estatal supón a adopción das medidas preventivas necesarias, tanto en materia de vixilancia da saúde como no relativo a mellora das condicións de seguridade, saúde e hixiene no traballo. 

A estes efectos na Comisión de Saúde Laboral presentaranse e discutirán criterios e accións tendentes a unha medición e tratamento eficiente e eficaz do absentismo. 

As ausencias do persoal, cando se aleguen causas de enfermidade, incapacidade temporal e outras de forza maior, requirirán a comunicación nas vinte e catro horas seguintes, sempre que sexa posible por escrito, ao responsable da unidade correspondente, así como a xustificación acreditativa de carácter documental, que será notificada ao órgano correspondente en materia de persoal, quen a notificará, no seu caso, aos Servizos Médicos da Sociedade Estatal. 

Os Servizos Médicos, poderán verificar as diferentes patoloxías dos funcionarios que se atopen en situación de baixa por enfermidade, cando entendan que podería existir unha desproporción obxectiva entre a patoloxía causante e a duración da baixa. Os criterios para determinar devandita desproporción obxectiva serán os establecidos polos Servizos Médicos conforme aos previstos nesta materia polo Manual de Xestión de incapacidade temporal, editado polo Instituto Nacional da Saúde. 

Control de baixas por enfermidade. 

A competencia legal para autorizar ou denegar as licenzas por baixas do persoal funcionario reside no órgano competente de Correos, de acordo coa eventual revisión por parte dos servizos médicos propios da Sociedade Estatal. 

Sen prexuízo do anterior, nos casos de discrepancia entre os informes médicos elaborados por MUFACE ou os seus servizos concertados e os elaborados polos servizos médicos propios de Correos, a Sociedade Estatal constituirá un tribunal médico, onde exista persoal médico suficiente, formado por tres facultativos que examinarán os distintos informes obrantes, así como os que poida aportar o interesado. O citado tribunal emitirá un dictame médico sobre o que o órgano competente resolverá sobre a autorización ou denegación das licenzas por enfermidade. Entregarase ao interesado xunto á resolución copia do citado dictame. 

ANEXO IX

FORMACIÓN PROFESIONAL
Disposicións xerais. 

1. A Sociedade Estatal fomentará o desenvolvemento e a promoción profesional do seu persoal a través da formación, que debe ser considerada como unha necesidade e unha obrigación profesional. 

2. Para ese efecto, a Sociedade Estatal elaborará plans de formación anuais que estarán vinculados á planificación integral dos seus recursos humanos e ao seu desenvolvemento e promoción profesional. En devanditos plans de formación darase preferencia aos funcionarios afectados por procesos de reorganización. 

3. Se fomentarán as medidas en materia de formación que tendan a favorecer a conciliación da vida familiar e laboral, así como a participación dos funcionarios con calquera tipo de discapacidade. 

4. Os funcionarios poderán recibir e participar en cursos de formación durante os permisos de maternidade, paternidade, así como durante as excedencias por motivos familiares. 

Fins da formación. 

1. A formación na Sociedade Estatal debe lograr que os funcionarios poidan desenvolver e adquirir novos coñecementos profesionais, adaptándose ás novas tecnoloxías e métodos organizativos. 

2. Debe ser un factor básico para incrementar a motivación e a integración do persoal, así como un mecanismo indispensable para articular a promoción. 

3. A formación continua na Sociedade Estatal é un factor esencial para asegurar a competitividade da mesma nos mercados onde desenvolve a súa actividade. 

Cursos de formación. 

A formación que imparta a Sociedade Estatal, ben directamente ou ben a través doutras organizacións públicas ou privadas, articularase a través de dúas modalidades de cursos: de promoción e de adaptación profesional. 

1. Son cursos de promoción profesional aqueles cuxa finalidade básica é o desenvolvemento profesional do persoal adscrito á Sociedade Estatal. Terán carácter voluntario e haberán de ser superados para poder ser ponderados a efectos de promoción profesional e provisión de postos. 

2. Son cursos de adaptación profesional aqueles cuxa necesidade está orixinada por innovacións tecnolóxicas, modificacións de procesos, normas ou procedementos, alteración do contido dos postos de traballo ou outras circunstancias que esixan reciclaxe ou adaptación aos postos de traballo. Poderanse ter en conta a efectos da asignación de postos das mesmas características. A asistencia aos cursos de adaptación profesional terá carácter obrigatorio. Se se realizan en distinta localidade percibiranse os correspondentes gastos de desprazamento. 

Lugar e tempo de formación. 

1. Acceso aos cursos de formación. 

O acceso aos cursos de promoción profesional poderase realizar mediante a participación no correspondente proceso, previo anuncio dos mesmos nos taboleiros de anuncios dos centros de traballo, no que se establecerán os requisitos esixidos para participar e os méritos valorables para a selección do persoal que haberá de realizar o curso, que poderán referirse á antigüidade, experiencia, formación e aptitudes, así como as obrigacións derivadas da participación nos mesmos. 

A formación do persoal da Sociedade Estatal efectuarase, preferentemente, nos seus propios centros e con monitores propios, cando isto sexa posible. 

Deseñaranse módulos que permitan a formación a distancia, co fin de lograr unha difusión efectiva da formación e para posibilitar a igualdade de oportunidades de todo o persoal, con independencia do seu destino xeográfico ou funcional. 

2. Asistencia aos cursos de formación. 

O tempo de asistencia aos cursos de promoción profesional será, preferentemente, fóra da xornada laboral e en ningún caso darán lugar a compensación económica. 

O tempo de asistencia aos cursos de adaptación profesional terá consideración de xornada de traballo. Cando por razóns xustificadas deban impartirse fora da xornada laboral, establecerase unha compensación económica de acordo co establecido na normativa vixente, polo tempo de asistencia aos mesmos, ou, o desconto da xornada do tempo investido na formación. 

Se a asistencia aos cursos de adaptación profesional supuxese desprazamentos fora do municipio onde radique a residencia oficial de destino, daría lugar á percepción dos gastos de desprazamento ou das dietas e gastos de viaxe, respectivamente, que correspondan segundo o establecido na normativa vixente nesta materia. 

3. Permisos para a formación. 

Para facilitar a formación profesional, a Sociedade Estatal adoptará as seguintes medidas: 

a) Concesión de permisos retribuídos para concorrer a exames finais e probas de aptitude e avaliación para a obtención dun título académico ou profesional, durante o tempo necesario para a súa celebración. 

b) Concesión de corenta horas ao ano como máximo para a asistencia a cursos de perfeccionamento profesional, cando o contido do mesmo estea directamente relacionado co posto de traballo. Durante este período percibiranse as retribucións básicas. 

c) Concesión de permiso non retribuído, dunha duración máxima de tres meses, para a asistencia a cursos de perfeccionamento profesional, sempre que a xestión do servizo ou a organización do traballo permítano. 

Comisión de formación. 

A Comisión de formación será o órgano de participación para a execución, seguimento e control do desenvolvemento das accións formativas, plans anuais de formación e criterios de selección dos cursos de formación. No seo da Comisión de formación concretarase coas organizacións sindicais asinantes do presente Acordo, os mecanismos para a homologación dos cursos de formación impartidos polas centrais sindicais presentes nela. En todo caso, os criterios que se establezan para levar a cabo devandita homologación, desenvolveranse sobre a base do control, por parte da Sociedade Estatal, das probas, sistemas ou mecanismos de superación eses cursos. Así mesmo, a Comisión de formación valorará a posibilidade de asistencia dos funcionarios da Sociedade Estatal a cursos de perfeccionamento das linguas oficiais das distintas Comunidades Autónomas. 

A Comisión de formación estará composta, paritariamente, por un representante de cada unha das organizacións sindicais asinantes do presente acordo e polo mesmo número de representantes da Sociedade Estatal. 

A Sociedade Estatal facilitará, aos representantes das organizacións sindicais asinantes do presente Acordo, canta información xérese en relación cos planos de formación da Sociedade Estatal e sexa necesaria para levar a cabo a participación prevista no presente capítulo, polo menos, unha vez ao ano. 

As organizacións sindicais asinantes do presente acordo poderán presentar á Comisión cantas iniciativas estimen oportunas para o mellor desenvolvemento da formación na Sociedade Estatal. 

Unidade de formación. 

A unidade de formación é a encargada de planificar, programar, coordinar, impartir e avaliar a formación, no marco da política de recursos humanos da Sociedade Estatal. 

Para a consecución dos seus obxectivos, a unidade de formación poderá formalizar acordos con outras entidades públicas ou privadas. 

Co fin de que as actividades de formación respondan ás necesidades específicas e se adecúen o máis posible ás peculiaridades dos territorios e colectivos que a compoñen, a Sociedade Estatal contará con centros de formación nos puntos xeográficos en que se considere necesario. 

ANEXO X

ACCIÓN SOCIAL

Acción social. 

A acción social da Sociedade Estatal enmarcarase nun plan de actividades a fin de incrementar o grado de benestar dos funcionarios dentro do seu medio social-laboral. Devandito Plan irá destinado aos funcionarios da Sociedade Estatal, podendo estenderse no seu caso as prestacións, aos seus fillos, familiares e persoas ao seu cargo. 

Plan de acción social. 

O Plan de acción social da Sociedade Estatal establecerá: 

a) As accións concretas así como as dotacións económicas para cada unha delas, especificando os recursos a empregar dentro do límite orzamentario do exercicio. 

b) O calendario de actuacións. 

c) Os indicadores de resultados. 

Todos estes aspectos deberán estar recollidos nas propostas que presenten tanto a Sociedade Estatal como as organizacións sindicais asinantes do presente acordo, dentro do prazo que a Comisión de Acción Social estableza, procedéndose en consecuencia á súa concreción no seo de devandita Comisión. 

A percepción das axudas sociais estará necesariamente vinculada aos parámetros sobre absentismo que se establezan para o percibo das retribucións variables. Neste sentido, antes da aplicación de calesqueira iniciativas en materia de Acción Social trala entrada en vigor do presente acordo, a Sociedade Estatal propoñerá para a súa concreción no seo da Comisión de Seguimento do presente Acordo, a necesaria vinculación das accións concretas que se vaian a desenvolver a parámetros e criterios sobre absentismo. 

Comisión de acción social. 

A Comisión de acción social estará composta, paritariamente, por un representante de cada unha das organizacións sindicais asinantes do presente Acordo e polo mesmo número de representantes da Sociedade Estatal. 

Serán funcións da Comisión de acción social a determinación e seguimento do plan de acción social anual de acordo cos criterios previstos no presente acordo. 

Plan de pensións. 

O plan de pensións de emprego da Sociedade Estatal réxese polo establecido en RDL 1/2002, de 29 de novembro, de Plans e Fondos de Pensións. 

O plan de pensións configúrase, en razón á súa modalidade, como do sistema de emprego e, en orde ás obrigacións e contribucións estipuladas, como un plan de achega definida para o promotor. 

As prestacións que recoñece e outorga este plan de pensións son complementarias e independentes das establecidas polos réximes públicos de seguridade social. 

ANEXO XI

PARTICIPACIÓN, SEGUIMENTO E NEGOCIACIÓN COLECTIVA DO PERSOAL FUNCIONARIO

Principios Xerais da Negociación Colectiva. 

1. De acordo co establecido na Lei 14/2000, de 29 de decembro, de Medidas fiscais, administrativas e da orde social, ante a transformación en Sociedade Estatal, as organizacións sindicais asinantes e os representantes de Correos manifestan a súa vontade de potenciar a negociación como canle fundamental de participación das condicións de emprego e de profundar no seu desenvolvemento, facilitando o seu articulación co fin de dotala dunha maior axilidade e eficacia. 

2. A través da negociación recoñecida constitucional e legalmente, as partes perseguirán mellora  das condicións de traballo dos funcionarios da Sociedade Estatal, un funcionamento máis eficaz dos procedementos de xestión e unha mellora da calidade dos servizos públicos que se prestan aos cidadáns. 

3. As partes comprométense a negociar baixo os principios de boa fe, mutua lealdade e cooperación. Neste sentido comprométense a poñer en coñecemento da outra parte a información e documentación técnica necesaria co fin de facilitar o desenvolvemento da negociación. 

4. Os sindicatos comprométense a non suscitar nin secundar reivindicacións sobre as cuestións pactadas 

Comisión de Seguimento. 

Para a xestión e aplicación do presente Acordo constitúese, cos sindicatos asinantes do mesmo, a Comisión de Seguimento, que terá como competencias o tratamento dos seguintes asuntos: 

1. Reestructuracións de servizos ou traslado de centros de traballo, sexa con carácter definitivo ou provisional, entendendo por tales todos aqueles que supoñan unha modificación de persoais, xornadas, horarios e quendas, sistemas de traballo ou calesquiera outras circunstancias que redunden nas condicións de traballo. Con carácter especial examinaranse as propostas de modificacións que afecten aos servizos rurais (quilometraxe, transporte, xornadas e horarios, etc.). 

2. Postos de traballo que se consideran necesarios na Sociedade Estatal, a súa creación, modificación ou supresión, e a xornada asociada ao posto. 

3. Desenvolvemento e execución das bases e convocatorias de promoción e provisión de postos nos termos regulados no Estatuto e nos acordos que o desenvolvan. 

4. Constituírse en Comisión Permanente de Traslados. 

Á marxe do disposto nos números anteriores, poderanse constituír ademais as seguintes Comisións de Traballo: 

· Formación. 

· Acción Social. 

· Saúde laboral. 

ANEXO XII

UTILIZACIÓN DA INTRANET CORPORATIVA E DO CORREO ELECTRÓNICO

Ambas partes son conscientes da importancia das novas tecnoloxías en todos os procesos de comunicación, de tal forma que as comunicacións tradicionais están sendo substituídas polas electrónicas. 

Por esta razón e no ánimo de evitar consecuencias non desexadas derivadas da eventual utilización indebida dos referidos medios, considérase conveniente establecer unhas mínimas normas de utilización razoable dos medios técnicos postos a disposición dos empregados. 

En primeiro lugar, é necesario poñer de manifesto, por unha banda, o lexítimo dereito da Sociedade Estatal a controlar o uso adecuado das ferramentas informáticas e, doutra banda, a necesidade de salvagardar o dereito á intimidade dos empregados. 

Sobre as anteriores premisas, establécense as seguintes regras: 

· Con carácter xeral os empregados da Sociedade Estatal non poderán utilizar o correo electrónico, a Rede corporativa nin Internet para fins particulares, fóra diso as comunicacións particulares urxentes, debidamente xustificadas. 

· Baixo ningún concepto poderán os funcionarios utilizar estes medios para enviar mensaxes masivas ou con anexos, que interfiran as comunicacións ou perturben o normal funcionamento da Rede. 

· Tampouco estarán permitidas as seguintes condutas: 

a. envío de cadeas de mensaxes electrónicas. 

b. A falsificación de mensaxes de correo electrónico. 

c. envío de mensaxes ou imaxes de carácter ofensivo, inapropiado ou discriminatorio por razóns de xénero, idade, etnia, opción sexual, discapacidade, ou calquera outra circunstancia persoal ou social. 

d. A utilización da Rede para promover o acoso sexual, ou para xogos de azar, sorteos, poxas, descargas de vídeo, audio ou outros materiais non relacionados coa actividade profesional. 

O incumprimento destas normas determinará a utilización pola Sociedade Estatal das restriccións que considere oportunas, e a aplicación, no seu caso, das medidas disciplinarias que procedan. 

Cando existan indicios de uso ilícito ou abusivo das ferramentas citadas, a Sociedade Estatal realizará as comprobacións oportunas e ata, se o considerase necesario, unha auditoría do ordenador do empregado ou de calesqueira outros sistemas ofrecidos polo servizo, sempre dentro do horario laboral e en presenza de dous representantes do persoal. Se o empregado estivese afiliado a algunha organización sindical, deberá procurarse que polo menos un representante serao desta. 

Os sindicatos asinantes do presente Acordo, dispoñerán dun espazo na Intranet corporativa coa finalidade de informar exclusivamente sobre a aplicación, administración ou interpretación deste Acordo Xeral, así como do Convenio Colectivo e regulación funcionarial anexa, para iso dotaráselles das ferramentas e accesos necesarios

